Meerbusch hilft e.V. Dirk Thorand Vorsitzender
Bericht im Sozialausschuss am 18.05.2022

Sehr geehrter Herr Vorsitzender,
meine Damen und Herren,

vielen Dank fir lhre Einladung und die Moglichkeit, heute Uber unsere Vereinsarbeit
berichten zu kénnen

Vorwegschicken méchte ich, dass wir zwar unter TO 1 ,Sachstand Zuwanderung® stehen,
unsere Hilfen aber fir alle Beduirftigen sind und ich das daher nicht getrennt vortragen kann.

Ich denke, ich darf aus Zeitgrinden unsere Grindungsphase und unseren Vereinszweck
Uberspringen, der durfte hinlanglich bekannt sein.

Wenn wir auf die letzten 24 Monate zurlickschauen, waren diese fir unseren Verein stark
gepragt durch permanente Veranderung der Nachfrage, einhergehend mit notwendigen
Anpassungen unserer Ablaufe und Angebote.

Nachdem unsere Angebote in 2020 insgesamt starker nachgefragt wurden als vor Corona,
hatte sich die Situation im letzten Jahr wieder etwas stabilisiert, bzw. die Nachfrage ging
leicht zurlick, bis sie in diesem Frihjahr wieder Uberproportional angestiegen ist.

Wahrend unsere TAFEL Angebot an allen drei Standorten kontinuierlich & coronagerecht
ohne Unterbrechung fortgefiihrt werden konnten, mussten weitere Abteilungen mit direkten
Kundenkontakt zwischenzeitlich in den LockDown gehen oder auf 2G Regel umgestellt
werden.

Viele fertig entwickelte Ideen wie Elternschule oder Lerncoaching, wurden auf Eis gelegt,
andere Projekte wie Hausaufgabenbetreuung und Schilernachhilfe reduziert.

Um dennoch mdéglichst vielen SuS ein Nachhilfeangebot unterbreiten zu kénnen, haben wir
unsere bestehenden Rdume am Ploneshof nochmal angepasst und mit multifunktionalen
Tischen ausgestattet, um ein gleichzeitiges Lernangebot in mehreren Raumen darstellen zu
kdénnen.

Das Beratungsangebot durch unser Lotsenteam konnten wir aufrechterhalten bzw. in diesem
Jahr durch eine wochentlich durchgefiihrte offene Sprechstundenzeiten erweitern.

Auch die Sachspendenvermittlung, hier insbesondere im Bereich der IT, konnte
ununterbrochen aufrecht erhalten bleiben.

Bevor die SuS seitens der Stadt mit iPads ausgestattet wurden, konnten wir zahlreiche SuS
mit neuen und gebrauchten Laptops unterstiitzen, damit eine Teilnahme am Homeschooling
madglich war.

Seit die iPads im Umlauf sind, unterstiitzen wir die Schulen mit Stiften, Tastaturen und
Headsets
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Mit dem Equipment, das die Schiler nun nicht mehr benétigen, kénnen jetzt Erwachsene,
die in der Aus- oder Fortbildung sind bzw. Gerate fur Bewerbungszwecke benétigen,
leihweise unterstutzt werden.

Ein Highlight 2021 war die Einfiihrung unseres Online-Marktplatzes. Die Funktion ist &hnlich
wie Ebay Kleinanzeigen, nur mit dem Unterschied, dass die Angebote kostenfrei sind, wir
gewahrleisten, dass sie nur von Beddrftigen in Anspruch genommen werden kdnnen und die
Sachspenden hier in der Region abgeholt werden kénnen.

Fir die Spender der Mébel und Kleinteile ist das Einstellen mit sehr geringem Aufwand
verbunden und tragt mit dazu bei, dass ,alte“ Mébel eine weitere Verwendung finden. Damit
haben wir neben Kleiderkammer, Tafel und der Fahrradwerkstat ein weiteres nachhaltiges
Projekt etabliert.

Neben den unmittelbaren Hilfen in Meerbusch konnten wir zudem fur das von der
Hochwasserkatastrophe betroffene Ahrtal durch verschiedene Spendenaufrufe mehrere
Hilfslieferungen in das Krisengebiet durchfihren.

Seit Marz dieses Jahres steigt die Nachfrage nach unseren Angeboten, Hilfs- und
Beratungsanfragen, auch durch deutsche Gastfamilien, die gefliichtete Ukrainer
aufgenommen haben, wieder stark an.

Durch die veranderte Situation mussten wir erneut schnellstmoéglich Anpassungen
vornehmen. So wurden:

- die Offnungszeiten der Kleiderkammer erweitert

- alle TAFEL Ausgabezeiten erweitert, um die stark gestiegene Nachfrage (bei
gleichzeitig weniger Ware) auffangen zu kénnen

- die Taktung der Abholungen bei den Lebensmittelmarkten erhdht

- die bereits vor der Ukraine Krise neu eingeflihrte offene Sprechstunde des
Lotsenteams um mehrere Helfer erweitert

- Begrenzungen bei der Spendenannahme aufgehoben, um mehr Sachspenden und
Kleidung annehmen und wieder verteilen zu kénnen

- Sortier- und Verteilaktionen von mehreren GroRspenden (Kleidung/ Balle,
Lebensmittel usw) durchgefihrt

- spezielles Mutter-Kind Angebote fur Ukrainer an drei Tage in der Woche eingeflhrt

- Sonderspendenaufrufe fir unsere Hilfen hier vor Ort als auch fur spezielle
Hilfslieferungen in das Krisengebiet durchgefiihrt

(Ergebnis: 3 Sattelschlepper mit ca. 100 Paletten Lebensmittel, einschl.
Babynahrung, Getranke, Batterien, Taschenlampen, Verbands- und Hygienematerial,

- Unterstitzung bei einem privaten Hilfstransport

Darlber hinaus haben wir im Marz auf dem Béhler Gelande eine grole
Begegnungsveranstaltung organisiert, bei der sich die zu uns geflichteten Ukrainer und ihre
Gastfamilien untereinander austauschen konnten und sich Gber die verschiedenen Hilfs- und
Unterstltzungsangebote in Meerbusch informieren konnten.
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Ein weiterer Schwerpunkt ist die wéchentliche offene Sprechstunde des Lotsenteams,
welche ebenfalls regelmaRig gut besucht ist und seit Marz einen stark gestiegenen Zulauf
verzeichnet.

Uber die Sprechstunde hinaus suchen die Lotsen in gemeinsamen Gesprachen z.B. mit dem
Jobcenter, dem Auslanderamt oder der Stadtverwaltung, hier insbesondere dem Sozialamt
nach Lésungen, wenn Fragen oder Probleme auftreten.

An dieser Stelle méchte ich mich — auch im Namen unseres Lotsenteam - fur die gute
Zusammenarbeit, insbesondere bei Frau Dreyer und Frau Mertens bedanken, die immer und
auch jetzt in der angespannten Situation ein offenes Ohr flir uns haben.

Neben der Beratung vermittelt das Lotsenteam Sachspenden wie Kleinelektrogerate,
Geschirr, Erstausstattung fir die Schule (z.B. ganz aktuell fiir die zahlreichen SuS aus der
Ukraine, neue Schulranzen fir alle Altersklassen - die uns durch die Rebecca Klausmeier
Stiftung zur Verfugung gestellt wurden.) sowie iPad Stifte, Tastaturen und Headsets oder
unterstitzt bei der Vermittlung und Transport von Mébelspenden, die auf unserem Online-
Marktplatz angeboten werden

Weitere regelmaliige Kontakte gibt es zur VHS Meerbusch, dem Jugendamt, der
Wohnungsnothilfe, der Schuldnerberatung und vielen anderen Amtern und Stellen, mit
denen wir in regem Austausch stehen.

Auch die gute Kooperation mit den anderen Hilfsorganisationen wie dem Pappkarton, der
Budericher Fluchtlingshilfe und der Rebecca Klausmeier Siftung sei hier genannt.

Ein stets akutes Thema auch fiir das Lotsenteam — bei dem wir aber leider wenig
unterstitzend tatig sein kdnnen - ist das knappe Wohnraumangebot im Bereich des sozialen
Wohnungsbaus, vor allem auch fur grosse Familien, in Meerbusch.

Dies bereitet vor allem dann grol3e Probleme, wenn Menschen eine Wohnsitzauflage nur far
Meerbusch haben.
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Zahlen

Aktuell besuchen 280 Bedarfsgemeinschaften, ca. 850 Menschen die Tafelausgaben (davon
ca. 60 Bedarfsgemeinschaften, bzw. 220 Personen mit ukrainischer Staatsburgerschaft)

Zum Vergleich: Im Januar waren es ca. 210 Bedarfsgemeinschaften, bzw. ca. 550 Personen

Dies entspricht einem Zuwachs um ca. 40 %, wobei die Auslastung in Bliderich am hdchsten
ist. Durch diverse Anpassungen ist es uns aber bisher mdglich gewesen, einen
Aufnahmestop zu vermeiden.

Die Kleiderkammer wurde seit Jahresbeginn (da noch unter 2G) von ca. 350 Kunden/
Familien besucht, davon allein ca. 80 ukrainische Familien flr die Erstausstattung.

Die Fahrradwerkstatt konnte in den ersten vier Monaten fast 100 instandgesetzte Fahrrader
ausgeben. Auch dies ist ein deutlicher Anstieg im Vergleich zu den Vorjahren.

In Summe engagagieren sich somit durchschnittlich jede Woche weit tiber 100
ehrenamtliche Meerbuscherinnen und Meerbuscher in den eben aufgezahlten Projekten und
kommen damit auf weit Gber 400 ehrenamtliche Stunden jede Woche.

Hinzu kommen weitere Helferlnnen bei Sonderaktionstagen und Sonderspendenaufrufe
sowie die ehrenamtliche Vorstandsarbeit.

Begleitet und unterstitzt werden die ehrenamtlichen Helfer und Helferinnen durch finf
hauptamtlich Beschaftigte und zwei Minijobber

Nur mit unseren sehr zuverldssigen und Uberaus engagierten Mitarbeiterinnen und
ehrenamtlichen HelferInnen ist es uns moglich, diese Vielzahl und Regelmafigkeit an
Angeboten darzustellen.

Dafiir mochte ich mich auch an dieser Stelle bei allen Mitwirkenden herzlich flr ihren Einsatz
bedanken.

In den nachsten Wochen werden wir unsere Angebote weiter ausbauen, dabei aber immer
im Auge behalten, dass mdglichst alle Angebote fir alle Bedurftige gleichermalen
zuganglich sind und es nicht zu einer ,geflhlten” Bevorzugung einzelner kommt.

So organisieren wir weitere Begegnungsfeste und die Wiederaufnahme der Kulturtafel und
das Cafes fur Frauen, neue Angebote wie z.B. ein Online-Sprachkurs sind in der
Vorbereitung.
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Fir den Sommer planen wir Freizeitangebote, die ebenfalls fir alle Bedlrftigen offen sein
werden, aber eben auch Geflichteten aus der Ukraine ansprechen sollen, um etwas
Abwechslung im Alltag zu ermdglichen.

Hier stellen wir gerade vereinzelt fest, dass sich diese Menschen zunehmend zuriickziehen.
Mit diesem Angebot méchten wir hier entgegenwirken.

Groltes und wichtigstes Projekt, welches kurzfristig umgesetzt werden soll, wird die
Betreuung der Menschen sein, die in die neu geschaffenen Unterkiinfte “Kita Sonnengarten®
sowie den Turnhallen am Neusser Feldweg und Stettiner Stral3e untergebracht werden.

Ziel ist es, dass Meerbusch hilft an den drei Standorten ein umfassendes
Betreuungsangebot organisiert.

Durch einen Mix an Hauptamtlichkeit und ehrenamtlichen Helferlnnen, die zahlreich in der
Warteschleife stehen und helfen méchten, wollen wir mit einer Vielzahl an Angeboten und
gemeinsamen Aktionen den Aufenthalt fir die Menschen in den Unterkinften unter den
gegebenen Umstanden so angenehm und abwechslungsreich wie moglich gestalten.

Hier stehen wir bereits im engen Austausch mit der Verwaltung, um die finalen
Rahmenbedingungen zu besprechen.

AbschlieRen mdchte ich mit einem Dank an die Fraktionen und an die Verwaltung.

Die Projektmittel und Mietzuschlisse, die wir erhalten, sind ein wichtiger Baustein fir unsere
Arbeit und — wie ich hoffentlich gerade darlegen konnte - gut investiertes Geld. Sie helfen
uns damit sehr, hier in Meerbusch, Meerbuschern zu helfen. Es ist gut zu wissen, dass sie
alle hinter unserer Arbeit stehen.

Herzlichen Dank
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