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Koordinierungsstelle
Netzwerk- und Quartiersarbeit

in der Stadt Neuss
Gudrun Jiittner

Lotsenpunkte in der Stadt Neuss
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Lotsenpunkte in der Stadt Neuss
quartiersnahe Anlauf- und Beratungsstelle fiir Senioren

« Konzeption & Zielsetzung:

Damit ein lebenswertes Leben in den eigenen vier Wanden
und im gewohnten Lebensumfeld lange erhalten bleibt:
- durch Versorgungssicherheit im Stadtteil
- durch Kontakte & Partizipation
- durch ortsnahe Beratungsstrukturen / Hausbesuche
- durch Vernetzung

» Kooperationspartner:
- Die LP-Standorte werden mdglichst an bestehende
Einrichtungen angegliedert
- Personal; Fachkraft der Sozialarbeit 0.A. 10Std/Wo,
stadt. Férderung 90% Personalkosten entspr. TVOD swor{ @ s

Newzwerk und
Quartiersarbeit-
Sentorenforum

Ziele:
- Identifikation der Bewohner und Akteure mit dem Quartier
- Niedrigschwellige Informationen und Beratung vor Ort
- Bildung und Unterstiitzung von Netzwerken / besserer
Informationsfluss
Wichtiger Baustein zur Zielerreichung:
» Bedarfe erkennen
» Mdglichkeiten und Ressourcen des Quartier erkennen
+ Hilfesuchende und Akteure zusammenbringen
- Miteinander und Verantwortungsgefiihl starken

Organisation und Evaluation:
-regelmiBiger Austausch mit den Lotsenpunktmitarbeitern
- halbjahrlicher Austausch mit allen Lotsenpunktleitungen
im Team
- fithren einer Dokumentation und das Erstellen von
Verwendungsnachweisen m@w

Netzwerk und
Quartiersarbeit-
Seniorenforum
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« Angebote und Dienstleistung vor Ort:

Beratung durch die sozialpddagogische Fachkraft, bei
Bedarf Vermittlung an Kooperationspartner und

Fachstellen

Unterstiitzung bei Vermittlung ins Hilfesystem

Begleitung durch ehrenamtliche Mitarbeiter und
Alltagsbegleiter

Schulung und Begleitung der ehrenamtlichen Mitarbeiter

Kontinuierlicher Austausch mit Akteuren im Quartier,
Fdrderung der Vernetzung

Zur Férderung quartiersférdernder Angebote steht den
Mitarbeitern ein Budget von 2040,- € zur Verfiigung

SINJT% NEUSE

Netzwert und
Quartiersarbeii
Seniorenfori'm

Aktuelle Verteilung der LP-Standorte im Stadtgebiet

-...zwei weitere Standorte sind am 04.03.2020 fiir die Stadtteile Reuschenberg und
| Furth-Siid beschlossen worden !
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Netzwerk und Quartiersarbeit =

Im Rahmen eines kontinuierlichen
Entwicklungs- und Lernprozesses
werden die Angebote und
MaRBnahmen evaluiert, reflektiert
und in Zusammenarbeit mit den
beteiligten Kooperationspartnern
und Besuchern der Lotsenpunkte
weiterentwickelt !
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Netwerk und
Quartiersarbert
Seniorenforum

Lotsenpunkte als Quartiersanlaufstellen
* kurze Wege
+ Vertrautheit

+ Ehrenamtliche sind Multiplikatoren und die ,,Fachleute in
ihrem Sozialraum

+ Partizipation alterer Neusserinnen und Neusser erméglichen

« Aktivitit férdern, fiir die eigenen Belange und Wiinsche mit
und fiir andere Menschen im Lebensumfeld

. Ve_['netzung aller Akteure (Schulen, Kitas, Dienstleister,
Arzte, Apotheker, Geschiftsleute, etc.) im Stadtteil

+ Erhalt des Lebensumfeldes, solange wie mbglich und
gewiinscht!

STNJF%PEU:E

Netzwerk und
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Ich bedanke mich fiir lhre Aufmerksamkeit!
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VERNETZT
IM
QUARTIER
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Seniorenforum

Gudrun Jiittner sucr[ @ s

Nutzwark und
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