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Welchen Stand haben wir in
Meerbusch im Bereich
DIGITALISIERUNG"?
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Der Bundesverband Informationswirtschaft, Telekommunikation und
neue Medien e. V. ist der Branchenverband der deutschen
Informations- und Telekommunikationsbranche. Derzeitiger




Bitkom:

Der Smart City Index erfasst den Digitalisierungsstand der deutschen GroBstadte. In einem ersten Schritt wurden daher
unter Beriicksichtigung der Datenverfiigbarkeit mithilfe von Experten aus verschiedenen Themenbereichen die
relevanten Smart-City-Parameter zusammengetragen. Das finale Konzept beinhaltet die fiinf Kernbereiche Verwaltung, IT
und Kommunikation, Energie und Umwelt, Mobilitat und Gesellschaft.

Smart-City-Ranking aller deutschen Grof3stidte

Rang Bundesland Stadt Gesamtwertung Verwaltung IT und Kemmunikation Energie und Umwelt Mebilitst Gesellschaft
1 Hamburg Hamburg 795 706 B27 614 937 Bo3
2 Baden-Wirttemberg Karlsruhe 69.0 65.1 67.8 544 952 62.5
3 Baden-Wilrttemberg Stuttgart 68.6 57.6 78.0 525 97.0 57.8
4 Berlin Berlin 681 763 69.3 520 755 673
5 Bayern Minchen 67.7 730 g2.2 490 B3B8 503
B Baden-Wilrttemberg Heidelberg B5.6 69.3 568 551 B7S 5o.0
7 Mordrhein-Westfalen Bonn 624 75.8 66.4 313 647 739
S Mordrhein-Westfalen KGln 623 684 B35 407 547 639
9 Mordrhein-Westfalen Dortmund 617 75.3 54.0 496 59.3 70.4
10 Hessen Darmstadt 611 66.6 61.9 359 591 62.0
STADT MEERBUSCH 1 Mordrhein-Westfalen Aachen 607 56.1 684 461 75.6 57.5
12 Hessen Frankfurt am Main 59.6 533 65.0 364 671 763

13 Mordrhein-Westfalen Disseldorf 576 49.4 67.1 337 B138 56.0
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Hamburg

Bundesland Einwohner stadtflache
Hamburg 12841179 755 kmn?

Gesamtwertung Verwaltung IT und Kommunikation Energie und Umwelt Mobilitst Gesellschaft

DMS und eRechnung 1000 Bargeldloses Bezahlen und ePayment 66.7
Online-Terminvergabe 50.0 Online-Biirgerservices 40.2
Website und Kommunikations-Tools 622 Socdal-Media-Prasenz £33
City-App 929 Weitere Pilotprojekte 233
Meerbusch
DMS Start 2020, Umsetzung 2021 bargeldloses neben SEPA-Lastschriftverfahren und Girocard seit 2020
Aktuell gut 50 % der FB umgesetzt, bis Juni weitere 120 | Bezahlen und Kreditkartenzahlung (incl. apple-pay und google-pay)
MA interne Schulung ePayment moglich -> Biirgerbiiro, Standesamt, Gewerbe-
und Aufbau Digitale Poststelle anmeldestelle, Stadtmarketing, Bibliotheken (in der
Testphase
Elektronischer umgesetzt 04.2021, Governikus bePBo as a Service
Rechtsverkehr tibernimmt alle Aufgaben zur Absicherung der 04.2021, Paypal -> Konto fiir Einnahme eingerichtet ->
elektronischen Kommunikation zwischen ,Behorden” Onlineformulare

und Gerichten liber das besondere elektronische
Behordenpostfach (beBPo).

Digitale Ratsarbeit | Seit 2011 Einsatz von Session incl.

’ Biirgerinforamtionssystem, jetzt 3. Legislaturperiode,
B ol s seit der letzten Legislaturperiode werden alle
Ratsmitglieder mit iPad ausgestattet

eRechnung Aktuell in der Einfiihrungsphase — Start Oktober 2021




Sechs von zehn Kommunen denken iiber elektronische Akten nach
Welche dieser digitalen Technologien und Anwendungen sind in lhrer Kommune im
Einsatz bzw. werden momentan geplant oder diskutiert?

Stadtverwaltung Meerbusch
vorhanden, TK-System Siemens HiPath 4000, Fa. Telroth
vorhanden, ITK-Rheinland
2021 ca. 200/450 AP
ab 05.2021 procall, Fa. Estos
vorhanden, cloud.itk-rheinland.de
85% 09.2021 d.3, Fa. Codia
2019, Meer-Wissen, Wiki-Eigenentwicklung
05.2021, procall, Fa. Estos + Projekt/Kanban/Aufgaben iiber Cloud
2017, Bewerber, Fa. Rexx, 2021 d.3, digitale PersAkte

Telefonkonferenzen

VPM-Zugdnge

Notebooks

Videckonferenzen

Infrastruktur Cloud-Anwendungen
Dokumentenmanagementsystam

Intranet

Kollaborationstools

Personalverwaltung

E-Rechnung 85%  10.2021, xsuite, Fa. WMD
Prozesse E-Akte mim Einsatz 09.2021 d.3, Fa. Codia
E-Payment W Geplant/diskutiert 2020/21, Kreditkartenzahlung, paypal
0% 20% 40% 60% 80% 100%
% DSIGB ;
- Basis: Alle befragten Kommunen (n=623) | Quelle: Bitkom Research 2020 H;ﬂ g Lt bltkﬂm
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Hamburg

Bundesland Einwohner Stadtflache
Hamburg 18241179 755 km?

Gesamtwertung Verwaltung IT und Kemmunikation Energie und Umwelt Mobilitat Gesellschaft

DMS und eRechnung 100.0 Bargeldloses Bezahlen und ePayment 66.7
Online-Terminvergabe 50.0 Online-Biirgerservices 402
Website und Kommunikations-Tools 622 Social-Media-Prasenz 833
City-App 929 Weitere Pilotprojekte 233
Meerbusch
Online- Seit 2021 Online- Homepage Stadt Meerbusch:
Terminvergabe | Easy2book wird im Biirgerbiiro eingesetzt: Biirgerservice | Formulare werden als sogenannte ,intelligente Formulare”,
Pass- Ausweiswesen (Fa. FormSolution) realisiert, d. h. mit einer Benutzerfiihrung
Meldewesen innerhalb des Formulars.
Bescheinigungen
Sonstige Dienstleistungen Onlineformulare ohne Medienbruch
Fuhrungszeugnis -Personenstandsurkunden (online)

And Kiz-Sch .. . .
e e -Digitaler Bauantrag (in Vorbereitung)

kurze aligemeine Beratung

Untersuchungsberechligungsschein

Steueridentifikaticnsnummer abfragen

(Jugend )Fischereischein beantragen Aktivitaten im Bereich OZG, FormSolution, DMS und weitere
Fundsache abholen Formularentwicklungen im Bereich der Digitalisierung
Auskunft Gewerbezentralregister werden zeitnah und effektiv in einer neuen AG

Fihrungszeugnis und Gewerbezentralregisterauskunft Digitalisierung bei der ITK-R abgestimmt_

Schwerbenindertenausweis verlangern
STADT MEERBUSCH Angedacht Ausbau:

z2.B. FB 2 Jugend- und Sozialverwaltung
FB 4 Bauverwaltung

Schulen: nutzen Onlineterminvergabe fiir
Schiilerneuanmeldunaen Software von Fa Imaae Arts MRB




Hamburg

Bundesland Einwohner
Hamburg 1841179

Stadtflache
755 km?

Gesamtwertung Verwaltung IT und Kemmunikation Energie und Umwelt Mobilitst Gesellschaft

DMS und eRechnung 100.0 Bargeldloses Bezahlen und ePayment 66.7
Online-Terminvergabe 50.0 Online-Biirgerservices 402
Website und Kommunikations-Tools 62.2 Social-Media-Prasenz 833
City-App 929 Weitere Pilotprojekte 233
Meerbusch
Website und www.meerbusch.de Sozial-Media-Prasenz | Die Social-Media-Profile der Stadt Meerbusch werden durch die
Kommunikations | Relaunch 2018 Stadtische Pressestelle betreut: Facebook "Stadt Meerbusch":
-Tools Barrierefreiheit: Test BIK: https://lwww.facebook.com/StadtMeerbusch
98,75 Punkte von 100 (sehr gut zuganglich) Twitter @Stadt_Meerbusch: https://twitter.com/Stadt_Meerbusch
Geplant: Einbindung Gebardensprache Instagram @stadtmeerbusch: https://instagram.com/stadtmeerbusch
YouTube "Stadt Meerbusch":
https://www.youtube.com/channel/UC_h33Pn4Loz2XgqnATu2Rzg

c o © & hitps://meerbusch.de o @ LN @O @
@ Service, Politik Wir in Bildung, Kultur m
und Wirtschaft Meerbusch und Tourismus

SUCHE STADT MEERBUSCH

» Stichworte A-Z / Digitale Angebote
» Kontakt/Ansprechpartner =

4’v » Mangelmelder Meerbusch

» Job-Portal

%

STADT MEERBUSCH : . A_C H 4
» Informationen zum Corona-Virus <
: e E S =il
» Online-Termin Biirgerbiiro
E I;jN
50 JAHRE
MEERBUSCH

1970-2020



https://www.youtube.com/channel/UC_h33Pn4Loz2XgqnATu2Rzg

Hamburg

Bundesland Einwohner Stadtflache
Hamburg 18241179 755 km?

Gesamtwertung Verwaltung IT und Kemmunikation Energie und Umwelt Mobilitat Gesellschaft

DMS und eRechnung 100.0 Bargeldloses Bezahlen und ePayment 66.7
Online-Terminvergabe 0.0 Online-Biirgerservices 402
Website und Kommunikations-Tools 622 Social-Media-Prasenz 833
City-App 929 Weitere Pilotprojekte 233
Meerbusch
City-App mit erster Meerbusch-App 2014 bis 2017 Erfahrung weiteres Mangelmelder App (wer denkt was GmbH)
gesammelt, finanziert iiber Werbung, Anzeigenschaltung Pilotprojekt
sie war tief verschachtelt und Themen wie Kultur, Mobilitat 2021/2022
(Verkehr) Wetter nicht besetzt Sportstattenverwaltungs-App
Kita-Messenger-App (Angebote fiir die Kinderbetreuung
— KDN; Projekt Modellregion Aachen)

Hamburg Offizielle App fiir Apple | ...fur Android . L
Qe Qs+ oy O S o

& 8c

hamburg.de ﬁ

Offizielles Stadtportal fir GEUTHE

Shopping Sehenswiirdig- Die Top-Themen der Stadt

Einkaufsparadies Von Alster bis
Hamburg Zitronenjette

12.11.2020
keiten

-

'Torf-ﬁTage |

Branchenbuch Behorden

4 %

STADT MEERBUSCH

Informationen zur App  Hamburg fiir Insider
Hilfe & Impressum  Geheimtipps

19.-26. Marz 2021

heute in Hamburg

Torf-Tage: Torf uni = &
. J

Einkaufsparadies
Hamburg

Shopping hén
keiten

Im Livestream: Der NABU ladt ZGefiver

Aktionswoche rund um Moore. Klimaschutz.
-




Hamburg

Bundesland Einwohner Stadtflache
Hamburg 1.841.179 755 km?

Gesamtwertung Verwaltung IT und Kemmunikation Energie und Umwelt Mobilitat Gesellschaft

Breitband 850 Glasfaser 79.8
Meobilfunk 100.0 Public WLAN 918
LoRaWAN 111 Weitere Pilotprojekte 25.0

Meerbusch

Breitband | 2019/2020 Eigenwirtschaftlicher Ausbau der TK-Anbieter: | Glasfaser | 2019/2020

4 %

Vectoring (bis 100 Mbit/s) u.
Super-Vectoring (bis 250 Mbit/s)
nahezu abgeschlossen

2.T. kabelgebundenes Internet

(bis 1000 Mbit/s)

hiervon profitierten auch Gewerbegebiete in
Meerbusch

weiBe Flecken im Stadtgebiet abgebaut (Eigenanteil Stadt Meerbusch +
Fordermittel Bund und Land NRW)

<30 Mbit/s erhielten Glasfaseranschliisse der Telekom

zudem profitierten Gewerbegebiete hiervon

2020
alle Meerbuscher Schulen und Bildungseinrichtungen wurden ans
Glasfasernetz angeschlossen

Glasfaserausbau durch Telekom im Gewerbegebiet Bundenrott

04.2021
Glasfaserausbau in Biiderich, ca. fiir 3.600 HH + Gewerbetreibende

Vertrag mit Dt. Glasfaser kurz vor dem Abschluss bzgl.
Eigenwirtschaftlicher Glasfaserausbau im Stadtgebiet

RKN offizielles Markterkundungsverfahren bzgl. Abfrage
Breitbandversorgung bei allen TK-Unternehmen

ca. 8 Wochen, danach gebaudescharfe Analyse = Graue-Flecken-
Forderprogramm ableiten (hellgrau und dunkelgraue Flecken)
-> Kostenkalkulation folgt

Hellgraue Flecken bis 100 Mbit/s forderfahig
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Ausbaustand Glasfaser in den Gewerbegebieten in Meerbusch
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Hamburg

Bundesland Eimwohner Stadtflache
Hamburg 1841179 755 km?

Gesamtwertung Verwaltung IT und Kemmunikation Energie und Umwelt Mobilitat Gesellschaft

Breitband B5.0 Glasfaser 79.8
Mobilfunlk 100.0 Public WLAN 918
LoRaWAN 111 Weitere Pilotprojekte 250
Meerbusch
Mobilfunk Mobilfunkausbau Kooperation 5G Vertrag mit Public WLAN Freifunk

Dt. Funkturm in Vorbereitung tiber RKN.
Zudem im Gesprach mit Vodafone

ggf. auch Vertrag mit Tochterunternehmen
Vantage Towers.

STADT MEERBUSCH
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Hamburg

Bundesland Eimwohner Stadtflache
Hamburg 1841179 755 km?
Gesamtwertung Verwaltung IT und Kommunikation Energie und Umwaelt Mobilitst Gesellschaft
Breitband 85.0 Glasfaser 79.8
Mobilfunk 100.0 Public WLAN 918
LoRaWAN 111 Weitere Pilotprojekte 250
Meerbusch
LoRaWan Serverbetrieb ggf. gemeinsam mit RKN und anderen

= Long Range Wide Area Network
bedeutet bzw. ermoglicht ein
energieeffizientes Senden von Daten
uber lange Strecken.

Mit LoRaWAN ist es moglich mehrere
hundert Sensoren innerhalb eines
Netzwerkes zu verwalten und
Sensordaten zu verarbeiten.

ITK-Rheinland-Anwendern

Aktuell Uberlegung fiir Stadt. Bauhof Sensoren bzgl.
Eiswarnung auf Stadt. StraBen oder Trockenheit in
Blumenbeeten bzw. bei Baumen.

Testanwendung Parkplatz HolbeinstraBe mit Fa. ECBM
aus Meerbusch

Tracking / Diebstahlschutz

g Parkraummanagement

Straen- / Gleisbetrieh .~
R L ; = i Tankiberwachung
Mallt fallstands. ' 7] y
ﬁhuen:::;lr?:n; o i / % ®.let ' Umweltsensorik
v | // . l' .-F:'
Heinzungsiber- - \ o ~ , Land- und Forstwirt-
wachung . bl - schaft
. /
Verkehrszahlung poy Ladesauleniber-
4 ot wachung
Mehrspartenmessung /. = A pi

Betriebskostenabrechnung

Yersorgqungsnetzbetrieb e s g W '.

Auslese moderner
Messeinrichtungen



Hamburg

Bundesland Einwohner Stadtflache
Hamburg 1841179 755 km?

Gesamtwertung Verwaltung IT und Kommunikation Energie und Umwelt Mobilitat Gesellschaft

Intelligente Stralenlaternen 1000 Photovoltaik 12
Smart Waste und City-Logistik 1000 Beschaffung und Entsorgung von Elektrogerdten 786
E-Fahrzeuge 234 Ladeinfrastruktur 785
Emissionsarme Busse 467 Weitere Pilotprojekte 233

Meerbusch

Intelligente Neu aufgestellt am Radweg hinter Bohler — FB5, Photovoltaik https://www.solare-stadt.de/meerbusch

StraBenlaternen Umwelt

Smart Waste und Umsetzung tiber Internet of Things (loT) Sensorik- | Beschaffung und Entsorgung Bauhof

City Logistik Losungen fiir das Abfallmanagement Entsorgung von Fa. Schoenmakers

(Digitalisieren von Elektrogeraten

Containern, Maoglichkeit Sensoreinsatz (LoRaWan) in

Miilltonnen und Papiercontainern.

Abfallbehalter)

STADT MEERBUSCH




Hamburg

Bundesland Einwohner Stadtfldche
Hamburg 1841179 755 km?

Gesamtwertung Verwaltung IT und Kommunikation Energie und Umwelt Mobilitst Gesellschaft

Intelligente Stralfenlaternen 100.0 Photovoltaik 12
Smart Waste und City-Logistik 100.0 Beschaffung und Entsorgung ven Elektrogeraten 786
E-Fahrzeuge 234 Ladeinfrastrulktur 785
Emissionsarme Busse 457 Weitere Pilotprojekte 233
Meerbusch
E-Fahrzeuge 11 E-Fahrzeuge im Einsatz Lade- 14 offentliche Ladestationen
Fiir VW, Friedhof, Boten, Klein-LKW, Handwerker der infrastruktur | der Stadtwerke Meerbusch
Stadtverwaltung https://stadtwerke-meerbusch.de/elektromobilitaet/ladenetzwerk
Emissionsarme Rheinbahn = 4 Busse, weitere Busse in 2021 (Ziel:
Busse D’dorf 2035 Klimaneutralitat)
SWK Busse E-Busse bis 2030 88 Busse schadstoffarm
Seit 2010 Hybridbusse im Einsatz
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Hamburg

sl i
Gesamtwertung = Verwaltung  ITund Kommunikation = Energieund Umwelt  Mobilitit = Gesellschaft

Parken & Digitale Verkehrsschilder 1000 Intelligente Ampeln 100.0

Handytickets und Echtzeitinformationen im SPNV 1000 Carsharing und Ride-Sharing 753

Weitere Sharing-Angebote 100.0 Weitere Pilotprojekte 16.7
Meerbusch
Parken & Digitale LoRaWan Testprojekt Parkplatz HolbeinstraBe Intelligente Ampeln | Diisseldorf sammelt erste Erfahrung —
Verkehrsschilder meerbusch.ecom.gmbh ggf. ibernehmen

Parkplatz Holbeinstrale (© Echtzeit - letzte Tag
L9050 202

~—
—
ECB m Parkplatziiberwachung
Parkibersicht Anzahl freier Parkplétze
o & o0 ® @ L] [ ) [ ]
+ P ® O
N
@ [
g E— Uberblick
®_o °
© Parkplatznummer
) o %
I
L=
(>] E Parkplatz 01
= o
L S ® :E
(] a1 Parkplatz 10
. o @ . .
(%] a
- o ® Parkplatz 11
[
Parkplatz 12
e 9 I 0 I 2
Parkplatz 13
FuB- und Radweg
Parkplatz 14
Polizei-Gebaude Parkplatz 02

®

Status

Belegt

Belegt

m

Belegt

Belegt

Belegt

Belegt

Belegt




Hamburg

Bundesland Einwohner Stadtflache
Hamburg 1241179 755 km?

Gesamtwertung Verwaltung IT und Kemmunikation Energie und Umwelt Mebilitat Gesellschaft

Parken & Digitale Verkehrsschilder 100.0 Intelligente Ampeln 1000
Handytickets und Echtzeitinformationen im OPNV 100.0 Carsharing und Ride-Sharing 753
Weitere Sharing-Angebote 100.0 Weitere Pilotprojekte 16.7
Meerbusch
Handytickets und Apps von Rheinbahn, Stadtwerke Krefeld und Carsharing und | https://stadtwerke-meerbusch.de/dein-stm/carsharing/
Echtzeitinformationen im | Verkehrsverbund Rhein-Ruhr (VRR) Ride-Sharing
OPNV
Weitere Sharing-Angebote

O & hit ps://stadtwerke-meerbusch.de/dein-stm/carsharing/

Carsharing in Meerbusch: e-Auto teilen und gemeinsam profitieren

Was ist e-Carsharing iiberhaupt?

* 125 kW (170 PS) Spitzenleistung

4"/ * Stufenloses Automatikgetriebe

* Van 0 auf100 km/hin7,3 Sekunden
STADT MEERBUSCH ® bis zu 260 km Reichweite

So einfach geht’s

1. Online Registrieren. Sie wihlen lhren Wunschtarif und erhalten einen entsprechenden Vertrag per E-Mail. Halten Sie dazu |hre wichtigsten persé@nlichen
y— Daten und lhren Fihrerschein bereit.




Hamburg

Bundesland Einwohner Stadtfliche
Hamburg 1.841.179 755 km?

Gesamtwertung Verwaltung IT und Kemmunikation Energie und Umwelt Mebilitat Gesellschaft

Biirgerbeteiligungzplattform 100.0 FablLabs 100.0
Coworking 75.0 Open-Data-Plattform 100.0
Geodatenportal B7.5 Handelsplattform 100.0
Weitere Pilotprojekte 0.0
Meerbusch
Biirgerbeteili- | - Homepage Stadt Meerbusch: Interaktive Bebauungsplaniibersicht | FabLabs Ein FabLab (Fabrikationslabor),ist eine offene Werkstatt
gungsplattform | (Bebauungsplane, Flachennutzungsplane, Satzungen) hierzu mit dem Ziel, Privatpersonen und einzelnen
mogliche Biirgerbeteiligungen Gewerbetreibenden den Zugang zu modernen
- aktuell: Informationen zum IHKO-Verfahren inkl. der 2 Online- Fertigungsverfahren fiir Einzelstiicke zu ermoglichen.
Beteiligung Typische Gerate sind 3D-Drucker, Laser-Cutter, CNC-
http://www.osterath-onlinebeteiligung.de Maschinen, Pressen zum Tiefziehen oder Frasen, um
- Mitte 2021 Angebot zur Ubernahme Landesbeteiligungsplattform unterschiedliche Materialien und Werkstiicke bearbeiten
vom Land NRW zu konnen.
https://buergerbeteiligung.sachsen.de/portal/sachsen/startseite
<~ c @ © & https//buergerbeteiligung.sachsen.de/portal /sachsen/startseite B % - @9 L in @ @
Fsachsen.de Beteiligungsportal ® 2
E Hauptportal

Biirgerbeteiligung in Sachsen - Gestalten Sie mit!

4 %
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http://www.osterath-onlinebeteiligung.de/
https://buergerbeteiligung.sachsen.de/portal/sachsen/startseite

Hamburg

Bundesland Einwohner Stadtflache
Hamburg 1841179 755 km?

Gesamtwertung Verwaltung IT und Kemmunikation Energie und Umwelt Mobilitst Gesellschaft

Biirgerbeteiligungsplattform 100.0 Fablabs 100.0
Coworking 75.0 Open-Data-Plattform 100.0
Geodatenportal 875 Handelsplattform 100.0
Weitere Pilotpreojekte 0.0
Meerbusch
Coworking Coworking ist eine Entwicklung im Bereich ,neue Open-Data-Plattform 47 Datensatze
Arbeitsformen”. Freiberufler, kleinere Startups oder https://opendata.meerbusch.de
digitale Nomaden arbeiten dabei in meist groBeren,
verhaltnismaBig offenen Raumen und konnen auf verbunden mit
diese Weise voneinander profitieren. https://open.nrw/
Geodatenportal RKN — Meerbusch Daten sind eingepflegt (B-Plan, Mangelmelder seit 2018
FNP, Landschaftsplan, Luftilder) https://maps.rhein-
kreis-neuss.de/geoportal
rhein
Geoportal Rhein-Kreis Neuss reis
neuss
STADT MEERBUSCH 8 \Fnacl-er-uw:u:\man
el e o - R
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https://opendata.meerbusch.de/
https://open.nrw/
https://maps.rhein-kreis-neuss.de/geoportal

tragstellung kann nur riOCh, in Form eines eleki-

 durch den Land-
chrift versehen,
ustandigen Kreis-

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit.

STADT MEERBUSCH




