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Gremium Sitzungstermin 

Haupt-, Finanz- und Wirtschaftsförderungsausschuss 24.04.2018 
 
 
 

Neuer Internetauftritt der Stadt Meerbusch 
 
Der derzeitige Internetauftritt der Stadt Meerbusch mit einer nicht mehr zeitgemäßen Seitenstruktur 
und Nutzerführung basiert auf Lotus Notes und einem speziellen Content-Management-System. Lo-
tus Notes wird derzeit im Verbandsgebiet der ITK-Rheinland auch als Mailsystem eingesetzt, wird 
aber bis Ende 2019 durch Microsoft-Exchange abgelöst. Zielsetzung ist es, bis dahin auch alle Notes 
basierenden Anwendungen umzustellen. 

In einer beschränkten Ausschreibung wurden insgesamt fünf Web-Agenturen aufgefordert, ein An-
gebot für einen modernen und attraktiven Web-Relaunch abzugeben, der es den Bürgerinnen und 
Bürgern sowie sonstigen Nutzern ermöglicht, städtische Dienstleistungen und aktuelle kommunale 
Themenfelder leicht zu finden und einfach darauf zuzugreifen. Unumgänglich sind hierfür auch Bar-
rierefreiheit und ein responsives Design für gängige Mobilgeräte. 

Das wirtschaftlichste Angebot wurde seinerzeit von der Firma anatom5 abgegeben. Diese Agentur 
hat vielfältige Erfahrungen bei der Gestaltung von Web-Auftritten öffentlicher Einrichtungen. So sind 
beispielsweise die Auftritte der Städte Straelen und Nettetal, des Rhein-Kreises Neuss, des Kreises 
Recklinghausen und der Stadtwerke Düsseldorf Selfservice von ihr entwickelt worden. In dem s.g. 
BIK BITV-Test, der u.a. die Barrierefreiheit der Auftritte bewertet, erreichte anatom5 immer Höchst-
werte (z.B. Rhein-Kreis Neuss 97,25 Punkte von 100 möglichen). Der Web-Relaunch wird mit dem 
freien Content-Management-System „Typo 3“ realisiert. 

Der neue Webauftritt ermöglicht auch die Einbindung weiterer Zukunftsentwicklungen. So ist u.a. 
beabsichtigt ein Bürgerservicesportal zu implementieren, das es den Bürgerinnen und Bürgern er-
möglicht, vielfältige Leistungen auch online erledigen zu können. Hier ist die Einbindung des Service-
portals der Regio IT Aachen vorgesehen, für das stetig neue Anwendungen entwickelt werden. Die 
Einbindung der bisherigen Lösungen des Bürger- und Ratsinfo-Portals ist ebenso gesichert, wie die 
Online-Bewerbung über das REXX-Portal (jobs.meerbusch.de). 

Der Geschäftsführer der Agentur „anatom5“, Herr Jörg Morsbach, wird den neuen Webauftritt in 
der Sitzung präsentieren.  

 
gez. 
 
Angelika Mielke-Westerlage 
Bürgermeisterin 
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