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Der Strukturwandel im 
Einzelhandel wird sich zu 
Lasten inhabergeführter 
Fachgeschäfte fortsetzen

These 1: 
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Textilhandel:

Jeder 
Dritte 

ohne 
Nachfolger
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Privater Verbrauch im Wandel
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Sonstiges

Bildungs- und 
Unterhaltungszwecke 

Verkehrszwecke 
und Nachrichten  

Wohnungsmiete und 
Haushaltsführung 

Nahrungs- und 
Genussmittel

Bekleidung

Körperpflege
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Die Einkaufsmobilität der 
Verbraucher wird künftig 
zunehmen, die Standort-
treue wird abnehmen

These 2: 
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/ behindertengerechte Gestaltung (Eingänge, Aufzüge, Parkhausauto-
maten, WC`s, Leih-Rollstühle)

/ begrünte Ruhezonen / Café- / Restaurant-Sitzplätze, Brunnen
/ witterungsgeschützte, klimatisierte Einkaufsstraßen
/ kinderfreundliche Angebote (u.a. Babywickelraum, Leih-Kidcars, 

Kinderort)
/ Sauberkeit / Sicherheit durch kontinuierliche Reinigung und Wachdienst
/ kundengerechte Beschilderung / Infostelle
/ kundenfreundliche, einheitliche Öffnungszeiten (Montag - Samstag 

09:30 - 20:00 Uhr)
/ problemloses Parken mit witterungsgeschütztem Zugang zur Einkaufs-

zone
/ abgestimmter Branchenmix (Sortimente, Betriebsgrößen) und gemein-

schaftlicher Auftritt
/ einheitlicher Gestaltungsrahmen für einzelbetriebliche Werbung

Serviceleistungen eines Einkaufszentrums
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Der demografische Wandel 
erfordert neue Unterneh-
mensstrategien

These 3: 
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Konsumfreudige Generation „50 Plus“

heutiger Stand: 
/ Altersgruppe der 65 - 75-Jährigen gibt den größten Teil des Ein-

kommens aller Altersgruppen (84 %) für Konsum aus
/ jede zweite Urlaubsreise wird von über 50-Jährigen unternommen 
/ 80 % der hochpreisigen Automobile werden von über 50-Jährigen 

gekauft
/ Gesundheitsartikel, Kosmetika, Hotels und Gaststätten profitieren 

bereits von konsumfreudigen Älteren 

Perspektive 2035: 
/ die deutsche Bevölkerung wird die älteste weltweit sein, die Hälfte 

der Einwohner wird über 50 Jahre alt sein 
/ ältere Menschen werden zum Wachstumsmotor der Zukunft 

Quelle: Studie Unternehmensberatung Roland Berger, Juli 2007, GMA-Darstellung
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Der kritische Konsument 
wird seine Wahl der Ein-
kaufsstädte(-stätten) vor-
rangig auf die Auswahl / 
Preiswürdigkeit und die 
Erlebnisqualität ausrichten

These 4: 
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Die Kommunen müssen 
sich verstärkt mit dem 
Ansiedlungsdruck groß-
flächiger (Filial-)Betriebe
auseinandersetzen

These 5: 



Das Dokument ist urheberrechtlich geschützt. Die Rechte liegen bei der GMA Gesellschaft für Markt- und Absatzforschung mbH. 
Das Dokument ist Bestandteil einer Präsentation und ohne mündliche Erläuterung unvollständig. © GMA 18



Das Dokument ist urheberrechtlich geschützt. Die Rechte liegen bei der GMA Gesellschaft für Markt- und Absatzforschung mbH. 
Das Dokument ist Bestandteil einer Präsentation und ohne mündliche Erläuterung unvollständig. © GMA 19



Das Dokument ist urheberrechtlich geschützt. Die Rechte liegen bei der GMA Gesellschaft für Markt- und Absatzforschung mbH. 
Das Dokument ist Bestandteil einer Präsentation und ohne mündliche Erläuterung unvollständig. © GMA 20

Die Weiterentwicklung der 
Innenstädte kann nur noch 
partnerschaftlich von Stadt 
und Wirtschaft organisiert 
und finanziert werden

These 6: 
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Primärerhebungen und Rücklaufquoten

/ Bestandserhebung aller Einzelhandels- und Ladenhandwerksbetriebe 
im Oktober 2008

�350 Betriebe
Name, Adresse, Sortimente, Verkaufsflächen und Umsatz-
einschätzung

/ Bürgerbefragung im November 2008
�31 % Rücklaufquote (938 von 3.000 Fragebögen)

Einkaufsverhalten, Imagefaktoren, Bewertungen, Verbesserungs-
wünsche

/ Kundenwohnorterhebung durch den örtlichen Einzelhandel im 
November 2008 

�Erfassung von ca. 17.100 Kunden in 29 Betrieben

/ Nutzungskartierung der Stadtteilzentren im Oktober 2008 
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GMA-Bürgerbefragung, in % der Befragten (n = 938)

Einkaufshäufigkeit 
in der Stadt Meerbusch

wöchentlich
57%

alle 1 - 2 
Wochen

7%

täglich
32%

seltener / nie
2%

alle 1 - 2 
Monate

1%
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GMA-Bürgerbefragung, in % der Befragten (n = 938)

Einkaufshäufigkeit 
in den Meerbuscher Stadtteilen 

Ossum-
Bösinghoven 

0,3%

Osterath 
25,8%

Strümp 
4,3%

keine Angabe 
12,5%

Büderich 30,9%

Lank-Latum 
26,2%
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GMA-Bürgerbefragung, in % der Befragten (n = 938)

Einkaufshäufigkeit 
in auswärtigen Städten / Gemeinden

k.A.
2 %

täglich
2 %

alle 1 - 2 Monate
21 %

mindestens einmal 
w öchentlich

35 %

alle 1 - 2 Wochen

seltener / nie
11 %

alle 1 – 2 
Wochen

29%
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GMA-Bürgerbefragung, in % der Befragten mit Angaben

Einkaufsorientierung bei Waren 
des kurzfristigen Bedarfs

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Meerbusch Düsseldorf Kaarst Krefeld Neuss sonstige Internet

Lebensmittel

Bioartikel

Drogerie, Parfümeriewaren

Blumen, Pflanzen
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GMA-Bürgerbefragung, in % der Befragten mit Angaben

Einkaufsorientierung bei Waren 
des mittelfristigen Bedarfs

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Meerbusch Düsseldorf Kaarst Krefeld Neuss sonstige Internet

Bücher

Schreibwaren

Spielwaren

Bekleidung

Schuhe, Lederwaren

Sport-, Freizeitartikel
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GMA-Bürgerbefragung, in % der Befragten mit Angaben

Einkaufsorientierung bei Waren 
des langfristigen Bedarfs

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Meerbusch Düsseldorf Kaarst Krefeld Neuss sonstige Internet

Elektrowaren, UE
Computer, Telekommunikation

Foto und Zubehör
Haushaltswaren, GPK

Möbel
Heimtextilien

Bau-/Heimwerkerbedarf
Optik

Uhren, Schmuck
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GMA-Bürgerbefragung, in % der Befragten mit Angaben

Einzelhandelsimage
- Bürgerbefragung -

Preis- / Leistungsverhältnis

Bedienungsfreundlichkeit

Qualität der Beratung

Service

Einkaufsatmosphäre

Geschäftsgestaltung

Angebot zur Grundversorgung

Angebotsvielfalt

Ladenöffnungszeiten

0% 20% 40% 60% 80% 100%

sehr gut/gut befriedigend ausreichend/mangelhaft
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GMA-Bürgerbefragung, in % der Befragten (n = 938)

Verkehrsmittelwahl der Bürger
beim Einkauf in Meerbusch

Pkw / Motorrad 
58 %

Fahrrad / Mofa 
26 %

zu Fuß
14 %

Bus
2 %
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GMA-Bürgerbefragung, in % der Befragten mit Angaben

Verkehrs- und Parkplatzbewertung
- Bürgerbefragung -

Erreichbarkeit mit dem Pkw

Verkehrsbelastung

Parkplatzangebot

Lage der Parkplätze

Parkplatzausschilderung

Begrenzung der Parkzeit

Fußgängerfreundlichkeit

Fahrradfreundlichkeit

Erreichbarkeit mit dem Bus

0% 20% 40% 60% 80% 100%

sehr gut/gut befriedigend ausreichend/mangelhaft
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GMA-Bestandserhebung, Oktober 2008

/ Betriebsanzahl 350

/ Verkaufsfläche 65.405 m²

/ Umsatz 185,3 Mio. €

Einzelhandelsbestand 
in der Stadt Meerbusch

���� 1,2 m² Verkaufsfläche / Einwohner 
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EINZELHANDELSKONZEPT
MEERBUSCH

Karte:  Einzelhandels- und
Einwohnerverteilung

Kartengrundlage: Google-Maps
GMA-Darstellung 2008

Verkaufsflächenanteil

Umsatzanteil

Einwohneranteil

Betriebsanteil

Strümp

sonstige Stadtteile

Osterath

Lank-Latum

Büderich

Ossum-Bösinghoven

0 500    1.000 2.000 m
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GMA-Berechnungen

0 5.000 10.000 15.000 20.000 25.000

Versorgungszentren sonstige Standorte gesamt

Büderich

Osterath

Lank-Latum

Strümp

Ossum-Bösinghoven

sonstige Stadtteile

Einzelhandelsausstattung nach Stadteilen

m²
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GMA-Berechnungen

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Umsatz
(n = 185,3 Mio. €)

Verkaufsfläche
(n = 65.405 m²)

Anzahl der Betriebe
(n = 350)

Nahrungs- und Genussmittel

Gesundheit, Körperpflege

Blumen, Pflanzen, zool. Bedarf

Bücher, Schreib-/Spielwaren

Bekleidung, Schuhe, Sport

Elektrowaren

Hausrat, Möbel, Einrichtungen

sonstiger Einzelhandel

Einzelhandelsausstattung nach Branchen
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EINZELHANDELSKONZEPT 
MEERBUSCH

Karte:  Großflächige Einzelhandels-
betriebe (> 800 m² Verkaufsfläche)

Kartengrundlage: Google-maps
GMA-Erhebung (10 / 08) / -Darstellung

SB-Warenhaus/Verbrauchermarkt/
Lebensmittelsupermarkt/-Discount-
markt

Warenhaus, (Textil-)Kaufhaus

Fachgeschäft/-markt mit überwie-
gend zentrenrelevanten Sortimenten

Fachgeschäft/-markt mit überwie-
gend nicht zentrenrelevanten Sorti-
menten (hier Garten- / Baubedarf)
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GMA-Bestandserhebung, Oktober 2008 und GMA-Standortforschung 2007

in m² VK je 1.000 EW

Ausstattungskennziffern im Vergleich
Verkaufsfläche je 1.000 Einwohner

0 100 200 300 400 500 600 700

sonstiger Einzelhandel

Hausrat, Möbel, Einrichtungen

Elektrowaren

Bekleidung, Schuhe, Sport

Bücher, PBS, Spielwaren

Blumen, Pflanzen, zool. Bedarf

Gesundheit, Körperpflege

Nahrungs- und Genussmittel

GMA-Vergleichsstädte 40 - 50 TEW GMA-Vergleichsstädte 50 - 100 TEW Meerbusch
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GMA-Bestandserhebung, Oktober 2008

in m² VK je 1.000 EW

Ausstattungskennziffern der Stadtteile 
- Nahrungs- und Genussmittel -

306,6

0

0

357,5

10,8

160,7

320,9

457,0

155,9

0 100 200 300 400 500

Büderich

Ilverich

Langst-Kierst

Lank-Latum

Nierst

Ossum-Bösinghoven

Osterath

Strümp

Meerbusch gesamt
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GMA-Kundenwohnorterhebung (n = 17.064)

Wohnorte der Kunden

sonstige Orte
11%

Meerbusch
89%

davon: 
Düsseldorf: 1,7 %
Krefeld: 1,2 %
Kaarst: 0,9 %
Neuss: 0,9 %
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0                2,5              5,0                           10,0 km 

Kerneinzugsgebiet

begrenzte übergemeindliche 
Verflechtungen

Maßstab: ca. 1 : 130.000
Kartengrundlage: Google-Maps
GMA-Darstellung

EINZELHANDELSKONZEPT 
MEERBUSCH

Karte:  Kerneinzugsgebiet des Einzelhandels 
der Stadt Meerbusch
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GMA-Berechnungen

Kaufkraftpotenzial
ca. 366,4 Mio. €

Umsatz
ca. 185,3 Mio. €Kaufkraftabfluss

ca. 204,2 Mio. €
(= 56 %)

Kaufkraftzufluss
ca. 23,1 Mio. €

(= 12 % des Umsatzes)

Kaufkraftbindung
ca. 162,2 Mio. €

(= 44 %)

Meerbusch

Kaufkraftbewegungen

Umland
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-25 0 25 50 75 100 125

sonstiger Einzelhandel

Hausrat, Möbel, Einrichtungen

Elektrowaren 

Bekleidung, Schuhe, Sport

Bücher, Schreib-, Spielwaren

Blumen, Pflanzen, zoolog. Bedarf

Gesundheit, Körperpflege

Nahrungs- und Genussmittel

Kaufkraftbindung Kaufkraftabfluss Kaufkraftzufluss

Kaufkraftbewegungen nach Branchen

in Mio. €
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Prognosemodell 2020 

/ Berechnung der Kaufkraft auf Basis der 
Einwohnerprognose des LDS (Variante 1)

/ Berechnung der Umsatzprognose in zwei Varianten:

I.  stagnierend: konstante Marktanteile bis 2020

II. dynamisch: erweiterte Marktanteile bis 2020

/ Hochrechnung der Umsatzdaten

/ Berechnung des Verkaufsflächen-Zusatzbedarfes
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GMA-Berechnungen auf Basis der LDS-Bevölkerungsprognose (Variante 1) 

231,4

118,8124,4

242,0

0,0

100,0

200,0

300,0

400,0

2008 2020

NonFood
NuG

in Mio. €

Kaufkraftprognose 2020
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GMA-Berechnungen, Variante II; steigende Markanteile 

Nahrungs- und Genussmittel ca. 4.900 m²

Drogerie-, Parfümeriewaren ca.   250 m²

Blumen, Pflanzen, zool. Bedarf ca. -- m²

Bücher, Schreib- / Spielwaren ca. 200 m²

Bekleidung, Schuhe, Sport ca. 1.600 m²

Elektrowaren ca.   1.000 m²

Hausrat, Möbel, Einrichten ca.     1.450 m²

sonstiger Einzelhandel ca.        900 m²
________________________________________________
gesamt ca.  10.300 m²

Verkaufsflächenzusatzbedarf 
in der Stadt Meerbusch 2020 
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EINZELHANDELSKONZEPT 
MEERBUSCH

Karte: Nutzungsstruktur Büderich 
(Erdgeschossnutzung)

Kartengrundlage: Stadt Meerbusch
GMA-Darstellung 2009, Stand Oktober 2008

leer stehendes bzw. fehlgenutztes
Ladengeschäft / Gebäude

sonstige private Dienstleistungen 
(u.a. Freie Berufe, Geld- und 
Kreditinstitute)
öffentliche Einrichtungen (u.a. Kirche, 
Verwaltung, Schule, Altenheim)

Einzelhandel, Ladenhandwerk

Spielhalle  (z. Z. kein Besatz)
Gastronomie

Produzierendes Gewerbe

0        125       250                 500 m
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Kriterien für die Abgrenzung 
zentraler Versorgungsbereiche

/ Kompaktheit der Bebauung

/ städtebauliche Identifikationswirkung der Baustruktur

/ Nutzungsdichte und -vielfalt des Geschäfts- und Dienst-
leistungsbesatzes

/ Konzentration der zentralörtlich bedeutsamen Versorgungs-
einrichtungen in einem fußläufig erlebbaren Bereich (Nachbar-
schaftsidee)

/ Schwerpunktbildung des Einzelhandels in punkto Betriebs-
besatz, Verkaufsflächenbestand und Umsatztätigkeit (faktische 
Prägung)

/ funktionsfähige Einbindung in das Netz des fußläufigen Ver-
kehrs, des motorisierten Individualverkehrs sowie des öffent-
lichen Personennahverkehrs
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EINZELHANDELSKONZEPT
MEERBUSCH

Karte: Zentrale Versorgungsbereiche 
Büderich 

Kartengrundlage: Stadt Meerbusch
GMA-Darstellung 2009

Abgrenzung Stadtteilzentrum

Abgrenzung Nahversorgungszentrum 
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Produzierendes Gewerbe 

0 125 250 500 m

Kartengrundlage: Stadt Meerbusch
GMA-Darstellung 2009, Stand Oktober 2008

leer stehendes bzw. fehlgenutztes
Ladengeschäft / Gebäude

sonstige private Dienstleistungen 
(u.a. Freie Berufe, Geld- und 
Kreditinstitute)
öffentliche Einrichtungen (u.a. Kirche, 
Verwaltung, Schule, Altenheim)

Einzelhandel, Ladenhandwerk

Spielhalle (z. Z. kein Besatz)
Gastronomie

EINZELHANDELSKONZEPT MEERBUSCH

Karte: Nutzungsstruktur Osterath
(Erdgeschossnutzung)
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EINZELHANDELSKONZEPT MEERBUSCH

Karte:  Zentrale Versorgungsbereiche /
Agglomerationsstandorte
Osterath

Kartengrundlage: Stadt Meerbusch
GMA-Darstellung 2009

Abgrenzung Stadtteilzentrum

Abgrenzung dez. Agglomerationsstandort

Abgrenzung potenzieller Agglomerations-
standort

Abgrenzung Nahversorgungszentrum 
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EINZELHANDELSKONZEPT MEERBUSCH

Karte: Nutzungsstruktur Lank-Latum
(Erdgeschossnutzung)

Kartengrundlage: Stadt Meerbusch
GMA-Darstellung 2009, Stand Oktober 2008

leer stehendes bzw. fehlgenutztes
Ladengeschäft / Gebäude

sonstige private Dienstleistungen 
(u.a. Freie Berufe, Geld- und 
Kreditinstitute)
öffentliche Einrichtungen (u.a. Kirche, 
Verwaltung, Schule, Altenheim)

Einzelhandel, Ladenhandwerk

Spielhalle (z. Z. kein Besatz)

Gastronomie

Produzierendes Gewerbe
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EINZELHANDELSKONZEPT MEERBUSCH

Karte: Zentrale Versorgungsbereiche 
Lank-Latum

Kartengrundlage: Stadt Meerbusch
GMA-Darstellung 2009

Abgrenzung Stadtteilzentrum

Abgrenzung Nahversorgungszentrum 
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EINZELHANDELSKONZEPT MEERBUSCH

Karte: Nutzungsstruktur Strümp
(Erdgeschossnutzung)

Kartengrundlage: Stadt Meerbusch
GMA-Darstellung 2009, Stand Oktober 2008

leer stehendes bzw. fehlgenutztes
Ladengeschäft / Gebäude

sonstige private Dienstleistungen 
(u.a. Freie Berufe, Geld- und 
Kreditinstitute)
öffentliche Einrichtungen (u.a. Kirche, 
Verwaltung, Schule, Altenheim)

Einzelhandel, Ladenhandwerk

Spielhalle (z. Z. kein Besatz)
Gastronomie

Produzierendes Gewerbe
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Abgrenzung Nahversorgungszentrum 

Maßstab: ca. 1 : 5.000
Kartengrundlage: Stadt Meerbusch
GMA-Darstellung 2009, Stand September 2008

EINZELHANDELSKONZEPT MEERBUSCH

Karte: Zentraler Versorgungsbereich in Strümp
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EINZELHANDELSKONZEPT MEERBUSCH

Karte: Nutzungsstruktur 
Ossum-Bösinghoven
(Erdgeschossnutzung)

Kartengrundlage: Stadt Meerbusch
GMA-Darstellung 2009, Stand Oktober 2008

leer stehendes bzw. fehlgenutztes
Ladengeschäft / Gebäude

sonstige private Dienstleistungen 
(u.a. Freie Berufe, Geld- und 
Kreditinstitute)
öffentliche Einrichtungen (u.a. Kirche, 
Verwaltung, Schule, Altenheim)

Einzelhandel, Ladenhandwerk

Spielhalle (z.,Z. kein Besatz)
Gastronomie

Produzierendes Gewerbe
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EINZELHANDELSKONZEPT 
MEERBUSCH

Karte:  Zentrenkonzept

Stadtteilzentrum 

Nahversorgungszentrum 

dezentraler Agglomerationsbereich 
des großflächigen Einzelhandels 

potenzieller dezentraler 
Agglomerationsbereich des 
großflächigen Einzelhandels 

Kartengrundlage: Google-maps
GMA-Erhebung (10 / 08) / -Darstellung
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Einzelhandelsbedeutung der 
zentralen Versorgungsbereiche
(prozentuale Anteile der Stadtteile) 
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Betriebe Verkaufsfläche Umsätze
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Vergleichende Bewertung der 
Einzelhandelsstandorte Büderich / Osterath

Büderich
/ einwohnerstärkster Stadtteil der Stadt 

(21.528 Einwohner)
/ bedeutendster Einzelhandelsstandort 

der Stadt (47 % Betriebe, 26 % Ver-
kaufsfläche, 41 % Umsatz) 

/ Stadtteilzentrum B 9 / Dorfstraße 
bedeutendstes städtebaulich inte-
griertes Versorgungszentrum der Stadt 
(17 % Betriebe, 10 % Verkaufsfläche, 
17 % Umsatz)

/ Schwerpunkt kleinflächige Fachge-
schäfte Nahrungs- und Genussmittel, 
Schuhe, Sport (Ø 109 m² VK)

/ Ergänzungsbedarf bei Nahrungs- und 
Genussmitteln (Ansiedlung Verbrau-
chermarkt / SB-Warenhaus) und Fach-
geschäften

Osterath
/ zweitgrößte Einwohnerkonzentration 

(12.756 Einwohner)
/ zweitgrößter Einzelhandelsstandort 

(24 % Betriebe, 35 % Verkaufsfläche, 
34 % Umsatz) 

/ Stadtteilzentrum im Ortskern bildet dritt-
größtes Versorgungszentrum (11 % 
Betriebe, 6 % Verkaufsfläche, 12 % 
Umsatz)

/ Schwerpunkt Nahrungs- und Genuss-
mittel, Buchhandel, Spielwaren, Beklei-
dung (Ø 110 m² VK)

/ Bestandssicherung / Erhaltung der 
Lebensmittelmärkte im Ortskern als 
Magnetbetriebe
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Prioritätenkatalog zur Stärkung des 
Einzelhandelsstandortes Meerbusch 

1. bauleitplanerische Steuerung der Einzelhandelsentwicklung zugunsten 
der zentralen Versorgungsbereiche  
���� Überplanung von dezentralen Baugebieten mit Ansiedlungsdruck

2. Verdichtung / Ergänzung des Einzelhandelsbesatzes in den Versor-
gungszentren, Ausbau der mittelzentralen Versorgungsstrukturen 
���� Schwerpunkt in Büderich 

3. Sicherung und Stärkung der Nahversorgungsfunktionen 
���� Ansiedlung zusätzlicher Lebensmittelmärkte / eines SB-Waren-
hauses an einem städtebaulich integrierten Standort in Büderich

4. Selbstbindung der Stadt an das Einzelhandelskonzept 
� Ratsbeschluss

5. Marketinginitiativen Stadt / Grundstückseigentümer / Einzelhandel 
���� Angebotsverbesserung / -ergänzung

6. Aufwertung der Stadtteil-Versorgungszentren (Verkehr, öffentlicher 
Raum, Geschäftsgestaltung) 
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit

Gesellschaft für Markt- und Absatzforschung mbH
Ludwigsburg | Büros in Erfurt, Köln, München

Geschäftsführer: Dr. Manfred Bauer, Dr. Stefan Holl
51147 Köln, Frankfurter Straße 249b

Tel. 0 22 03 / 96 43 - 0,  Fax 0 22 03 / 96 43 - 19
eMail: office.koeln@gma.biz, http://www.gma.biz


