Anlage zur Informationsvorlage TOP 1/ 3.0 der Sitzung des Jugendhilfeausschusses am 06.09.2005

Erzieherische Hilfen
Eine Aufgabe des Allgemeinen Sozialen Dienstes (ASD) im Jugendamt

Der Allgemeine Soziale Dienst ist Ansprechpartner fur Eltern, Kinder, Jugendliche, junge Volljahrige und
andere Familienangehdrige in allen Fragen der Erziehung, des Zusammenlebens, der Partnerschaft und der
Familie. Die Arbeitsschwerpunkte des Allgemeinen Sozialen Dienstes werden durch die gesetzlichen Pflicht-
aufgaben vorgegeben, die im Achten Buch des Sozialgesetzbuches, im Kinder- und Jugendhilfegesetz
(KJHG) verankert sind. Dabei handelt sich um die Bereiche:

Gewabhrleistung des staatlichen Wachteramtes
Trennungs- und Scheidungsberatung
Familien-/Vormundschaftsgerichtshilfe
Jugendgerichtshilfe sowie um
Erganzende/ersetzende Hilfen

Unabdingbar ist die konstruktive Kooperation mit anderen Instit_ptionen und Fachdiensten, wie Kindergarten,
Schule, Erziehungsberatungsstelle, Gesundheitsamt, Polizei, Arzten, Kinder- und Jugendpsychiatrie sowie
mit Anbietern von Hilfen zur Erziehung.

In der Stadt Meerbusch wird diese Aufgabe von 8 Mitarbeiterinnen und 2 Mitarbeitern mit einem Stellenum-
fang von insgesamt 8,33 Vollzeitstellen wahrgenommen. Jeder erledigt in dem ihm zugeordneten Stadtbe-
reich eigenverantwortlich alle anfallenden Aufgaben.

Im Folgenden wird der Aufgabenbereich der familienunterstiitzenden, familienerganzenden und familiener-
setzenden Hilfen zur Erziehung vorgestellt. Dazu gehdéren ambulante, teilstationare und stationare Hilfen zur
Erziehung, Hilfen fir junge Volljahrige, Gemeinsame Wohnformen fir Mitter/Vater und Kinder sowie die
Eingliederungshilfen fiir seelisch Behinderte, als auch vorlaufige SchutzmalRnahmen (s. Kasten).

Das Jugendamt ist als Jugendhilfetrager gesetzlich verpflichtet, entsprechende individuelle Hilfen, als auch
deren Finanzierung zu gewahren.

Fir diese Hilfen gilt, mit Ausnahme der Inobhutnahmen, die gemeinsame Vorschrift des § 36 KJHG, die
Hilfeplanung.

Familienunterstiitzende, Familienergdanzende und Familienersetzende Hilfen zur Erziehung

§ 27 KJHG - Hilfe zur Erziehung

§ 28 KJHG - Erziehungsberatung

§ 29 KJHG — Soziale Gruppenarbeit

§ 30 KJHG - Erziehungsbeistandschaft

§ 31 KJHG — Sozialpadagogische Gruppenarbeit

§ 32 KJHG — Erziehung in einer Tagesgruppe

§ 33 KJHG — Vollzeitpflege

§ 34 KJHG - Heimerziehung

§ 35 KJHG - Intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung

§ 35 a KUHG - Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche
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§ 41 KJHG - Hilfe fiir junge Volljahrige

§ 19 KJHG — Gemeinsame Wohnformen fiir Miitter/Vater und Kinder

Vorlaufige MaBnahmen zum Schutz von Kindern und Jugendlichen

§ 42 KJHG - Inobhutnahme

§ 43 KJHG — Herausnahme des Kindes oder des Jugendlichen ohne Zustimmung des Personensorge
berechtigten

Beschreibung der Hilfen

Hilfen zur Erziehung

Die Hilfen zur Erziehung sind als ein gesetzlich verankertes Leistungsangebot fir Familien konzipiert, die
eine dem Wohl des Kindes / Jugendlichen entsprechende Erziehung nicht gewahrleisten kdnnen. Ein
Rechtsanspruch auf diese unterstiitzende Hilfe ist dann gegeben, wenn das soziale Umfeld des
Minderjahrigen nicht mehr in der Lage ist, die bestehende Mangelsituation aus eigenen Kraften abzubauen.
Art und Umfang der Hilfen orientieren sich am erzieherischen Bedarf des Einzelfalles.

Die verschiedenen Hilfeformen, die gleichrangig nebeneinander stehen, sind insbesondere in den
§§ 28 — 35a KJHG geregelt. Die einzelnen Hilfeformen der §§ 28 — 35a KJHG sind auf bestimmte familiare
und / oder individuelle Problemkonstellationen ausgerichtet. Grundsatzlich kénnen auch andere padagogi-
sche und therapeutische Maflnahmen entwickelt und gewahrt werden.

Die Hilfen werden als ambulante, teilstationdre oder stationare Hilfen gewahrt und unterscheiden sich in
familienunterstitzende, familienergdnzende und familienersetzende Hilfen. Dabei nehmen die sogenannten
ambulanten flexiblen Erziehungshilfen, die in der Regel ein niederschwelliges individuelles Angebot
umfassen, einen immer breiteren Raum ein, mit dem Ziel, die Familie zu erhalten. Auch wenn die Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter vorrangig den Erhalt der Familien im Blick haben und hinsichtlich ambulanter Hilfen
intervenieren, die im Vergleich zu stationaren Hilfen kostengiinstiger sind, gibt es hinsichtlich dieser Hilfe-
form keine Praferenz. Die Auswahl der Hilfeart richtet sich allein an dem notwendigen padagogischen
Bedarf der Familie, des Jugendlichen, des jungen Volljahrigen. Dabei kénnen die Hilfen einander ergdnzen
oder miteinander verzahnt werden.

Die Ermittlung des Hilfebedarfs, die Auswahl des durchfiihrenden Tragers der Hilfe sowie die Einleitung der
Hilfe und deren fachliche Begleitung sind jeweils zeitaufwendige Tatigkeiten. Alle Hilfen, mit Ausnahme
vorlaufiger MalRnahmen zum Schutz Minderjahriger, erfordern ein Hilfeplanverfahren gemaR § 36 KJHG.
Das Hilfeplanverfahren dient dazu, im Zusammenwirken mit den Eltern, dem Kind / Jugendlichen / jungen
Erwachsenen unter Beteilung weiterer Fachkrafte, wie Erzieher, Lehrer, Therapeuten, Mitarbeiter der
Jugendhilfeanbieter etc., den Bedarf der erzieherischen Hilfe fir die Familie/den jungen Menschen festzu-
stellen, die notwendigen und geeigneten Hilfen festzulegen und einzuleiten. Der Hilfeplan wird in weiteren
Gesprachen regelmafig darauf Gberprift, ob die gewahlte Hilfeart weiterhin geeignet und notwendig ist und
entsprechend fortgeschrieben. Die Uberpriifung des Hilfeplans hat in der Regel halbjahrlich und dariiber
hinaus nach den Erfordernissen des Einzelfalles zu erfolgen. Die Ergebnisse der Hilfeplangesprache
werden seitens des Jugendamtes schriftlich dokumentiert, allen Beteiligten zur Verfligung gestellt und
dienen als Leitfaden.

Aufgrund der massiven und haufig multiplen Problematik, ist in einem Grofteil der Falle nicht die halbjahr-
liche, sondern eher die vierteljahrliche Hilfeplanung die Regel, um die gewahrte Hilfe zeitnah auf den
individuellen Bedarf abzustimmen. So ist der Umfang der Fachleistungsstunden anzupassen, die
Gewahrung von Zusatzleistungen zu prifen, ambulante Hilfen in stationdre und stationdre in ambulante
Hilfen abzuandern und Wege/Alternativen in scheiternden JugendhilfemalRnahmen zu finden.
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Erziehungsberatung (§ 28 KJHG)

Erziehungsberatung gehort zu den zentralen Beratungsangeboten der Jugendhilfe. Die Erziehungsberatung
unterstltzt Kinder, Jugendliche und Eltern bei der Klarung und Bewaltigung individueller und familienbe-
zogener Probleme unter anderem aufgrund von Lernschwierigkeiten, Verhaltensauffalligkeiten und
Entwicklungsstérungen, sowie bei Trennung und Scheidung. Die Beratung geht Uber Einzelgesprache,
Familiengesprache und spezielle Gruppenangebote. Die Erziehungsberatung ist ein niederschwelliges
Beratungsangebot und hat eine Komm-Struktur.

Soziale Gruppenarbeit (§ 29 KIHG)

Die Teilnahme an sozialer Gruppenarbeit soll dlteren Kindern und Jugendlichen bei der Uberwindung von
Entwicklungsschwierigkeiten und Verhaltensprobleme helfen. Durch soziales Lernen in der Gruppe sollen
vor allem verhaltensauffallige, gefahrdete oder auch straffallig gewordene (vgl. § 10 Jugendgerichtsgesetz)
Kinder und Jugendliche befahigt werden, ihre Anteile an der Problemlage zu erkennen und zu bewaltigen.

Erziehungsbeistandschaft, Betreuungshelfer (§ 30 KJHG)

Die Erziehungsbeistandschaft unterstiitzt Kinder oder Jugendliche bei der Bewaltigung von Entwicklungs-
problemen und fordert unter Erhaltung des Lebensbezuges zur Familie ihre Verselbststandigung. Dabei
wird das soziale Umfeld einbezogen. Die Erziehungsbeistandschaft ist in der Regel eine mittel- bis
langerfristig angelegte ambulante Erziehungshilfe.

Durch die Einbeziehung des Betreuungshelfers im KJHG wird eine Verbindung zu § 10 Jugendgerichts-
gesetz (JGG) geschaffen. Das JGG verbindet mit solchen Weisungen das Ziel, den Jugendlichen mit Hilfe
eines Betreuungshelfers zur selbstverantwortlichen und selbstkritischen Lebensfiuihrung zu befahigen.

Sozialpadagogische Familienhilfe, SPFH, (§ 31 KIHG)

Die Sozialpadagogische Familienhilfe unterstiitzt Familien bei der Bewaltigung von Alltagsproblemen und
bei der Losung von Konflikten und Krisen. Die SPFH ist eine besonders intensive Form der ambulanten
Erziehungshilfe, die in der Familie gewahrt wird. Diese Hilfe zur Erziehung ist insbesondere fir
Multiproblemfamilien eine geeignete Hilfeform. Sie fordert die gesamte Familie in ihrem Lebensalltag, mit
dem Ziel, dass die Familie die Fahigkeit zur Bewaltigung von Problemen im alltdglichen Leben (wieder)
erlangt. Eigenkrafte der Familien sollen angeregt und stabilisiert werden. Es handelt sich vorwiegend um
eine konkrete, praktische Hilfe.

Erziehung in einer Tagesgruppe (§ 32 KJHG)

Bei der Tagesgruppe, eine Uber-Tag-Betreuung, handelt es sich um ein teilstationdres Angebot der
Erziehungshilfe. Wahrend der Hilfe verbleibt das Kind/der Jugendliche in seiner Familie und seinem
sozialen Umfeld. Diese Hilfeform setzt voraus, dass die Beziehungen innerhalb der Familie grundséatzlich
tragfahig sind. Die Tagegruppe verbindet soziales Lernen der Kinder/Jugendlichen in der Gruppe mit
Begleitung der schulischen Foérderung und flankierender Beratung und Unterstiitzung der Eltern. Die
emotionale Entwicklung des Kindes/Jugendlichen soll stabilisiert und geférdert, die schulische Integration
unterstutzt und die Beziehung zwischen Eltern und Kindern verbessert werden.

Vollzeitpflege (§ 33 KJIHG)

Die Vollzeitpflege ist eine Hilfe zur Erziehung in einer anderen Familie. Die Vollzeitpflege ersetzt die
Erziehung durch die Eltern, je nach den Erfordernissen des Einzelfalles auf kurze bzw. befristete Zeit oder
auch auf Dauer. Dies ist in enger Kooperation mit den Eltern zu klaren. Erfolgt die Vermittlung eines Kindes
in eine Vollzeitpflegefamilie mit Rickkehroption zu den Eltern, sind die erforderlichen Voraussetzungen zur
Ruckfihrung in die Herkunftsfamilie festzulegen und die Eltern in der Realisierung zu unterstitzen.
Erfolgt die Vermittlung eines Kindes in eine Pflegefamilie ohne Riickkehroption in die Herkunftsfamilie, ist
der Wunsch/die Méglichkeit der weiteren Kontakthaltung zu klaren und zu begleiten.
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Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform (§ 34 KIHG)

Die Heimerziehung oder die Erziehung in einer betreuten Wohnform (z.B. padagogische Wohngruppen,
Trainingswohnungen) ist angezeigt, wenn die Erziehungskraft der Herkunftsfamilie durch andere Leistungen
der Jugendhilfe nicht so gestarkt werden kann, dass eine tragfahige Erziehungssituation gewahrleistet ist.

Ziel ist es, durch eine Verbindung von Alltagsleben mit padagogischen und therapeutischen Angeboten,
Kinder und Jugendliche in ihrer Entwicklung zu férdern und durch intensive Elternarbeit eine Verbesserung
der Beziehung Eltern/Kind zu bewirken, als auch die Erziehungsbedingungen in der Herkunftsfamilie zu
verbessern.

Die Hilfe kann je nach Alter des Kindes/Jugendlichen und der Problematik der Familie eine Riickkehr in die
Familie ermdglichen, oder die Erziehung des Kindes in einer anderen Familie vorbereiten oder eine auf
langere Zeit anlegte Lebensform bieten und auf ein selbststédndiges Leben vorbereiten, moglichst unter
Aufrechterhaltung der Beziehung zur Herkunftsfamilie.

Die stationare Erziehungshilfe bewirkt den tiefsten Einschnitt in einer Familie. Aus diesem Grunde wird
diese Hilfe nur dann gewahrt, wenn ambulante Hilfen nicht ausreichen.

Intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung (§ 35 KJHG)

Intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung soll Jugendlichen gewahrt werden, die einer besonders
intensiven Unterstlitzung zur sozialen Integration und zu einer eigenverantwortlichen Lebensfiihrung
bedirfen. Die Betreuung wird auf die individuelle Lebenssituation des Jugendlichen abgestellt, die in der
Regel ohne festen Wohnsitz und Einkommen, als auch suchtgefahrdet-/abhangig sind etc. Die Betreuung
umfasst neben der Hilfestellung bei personlichen Problemen und Notlagen auch die Hilfestellung bei der
Beschaffung und dem Erhalt einer geeigneten Wohnmoglichkeit, bei der Vermittiung einer geeigneten
schulischen und beruflichen Ausbildung, bei der Arbeitssuche, bei finanziellen Schwierigkeiten sowie bei
der Freizeitgestaltung.

Eingliederungshilfe fir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche (§ 35a KJHG)

Kinder und Jugendliche haben Anspruch auf Eingliederungshilfe, wenn ihre seelische Gesundheit mit hoher
Woahrscheinlichkeit 1anger als sechs Monate von dem fur ihr Lebensalter typischen Zustand abweicht und
daher ihre Teilhabe am Leben in der Gesellschaft beeintrachtigt ist oder eine solche Beeintrachtigung zu
erwarten ist. Im Gegensatz zu den anderen MaRnahmen der Jugendhilfe muss eine umfassende arztliche
Diagnostik vorliegen. Die Jugendhilfe wird hier als Rehabilitationstrager gesehen. Die Hilfe kann ambulant,
teilstationar oder auch stationar gewahrt werden.

Hilfen fiir junge Volljdhrige (§ 41 KJHG)

Einem jungen Volljahrigen soll Hilfe fir die Personlichkeitsentwicklung und zu einer eigenverantwortlichen
Lebensfiihrung gewahrt werden, wenn und solange die Hilfe aufgrund der individuellen Situation des jungen
Menschen notwendig ist. Die Hilfe, die sich haufig an eine stationdre MalRnahme des zuvor Minderjahrigen
anschlieRt, wird in der Regel nur bis zum 21. Lebensjahr gewahrt. In begriindeten Einzelfallen soll die Hilfe
fir einen begrenzten Zeitraum dariiber hinaus fortgesetzt werden. Voraussetzung fir die Gewahrung der
Hilfe fur junge Volljahrige ist ein fortbestehender Unterstiitzungs- und Betreuungsbedarf sowie die
Anforderung, dass der junge Volljahrige am Erfolg der Hilfe mitwirkt. Als junger Volljahriger gilt, wer 18, aber
noch nicht 27 Jahre alt ist. Hilfen kdnnen u.a. in Form der vorab beschriebenen MaRnahmen erfolgen.

Inobhutnahmen (§ 42 KJHG)

Eine Inobhutnahme ist eine vorlaufige Unterbringung eines Kindes oder Jugendlichen bei einer geeigneten
Person, in einer Einrichtung oder einer sonstigen betreuten Wohnform. Eine Inobhutnahme hat zu erfolgen,
wenn das Wohl eines Kindes in der Familie gefahrdet ist und diese Gefahrdung nicht anders abzuwenden
ist. Die Inobhutnahme ist als Krisenintervention keine Hilfe zur Erziehung, geht einer solchen aber haufig
voraus.
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Statistische Entwicklung der Ausgaben fiir ergédnzende/ersetzende Hilfen

Die Ausgaben flr Erziehungshilfen, einschlief3lich der Inobhutnahmen, der Hilfen flr seelisch Behinderte
und der Mutter-Kind-Einrichtungen haben sich in den zuriickliegenden Jahren wie folgt entwickelt:
(Anlagen 1 und 2)

Jahr Summe

1997 1.002.618 €
1998 1.142.670 €
1999 1.087.935 €
2000 1.311.370 €
2001 1.463.779 €
2002 1.492.174 €
2003 1.763.744 €
2004 1.782.081 €

(Aufgeflhrt sind die Ist-Ergebnisse aus dem Kassenprogramm der KDVZ)

Von 1997 bis 2004 haben sich die Ausgaben um mehr als 779.000 € erhoht. Die Kostensteigerung erklart
sich:
- mit dem gesteigerten Bedarf an erzieherischen Hilfen, der sich insbesondere in der Zunahme ambu-
lanter Hilfen niederschlagt. Von 1997 bis 2004 ist eine Steigerung der ambulanten Hilfen von 6% auf
24 % zu verzeichnen.

mit der inhaltlichen Verlagerung der stationaren Hilfen. Es ist eine Zunahme von Inobhutnahmen sowie
die Zunahme von Unterbringungen in Mutter-Kind-Einrichtungen und in Einrichtungen fir seelisch
Behinderte zu verzeichnen. MaRnahmen in diesen speziellen Einrichtungen verursachen durch hdhere
Leistungsentgelte hdhere Kosten.

Auffallig an der Tabelle ist der Riickgang der Ausgaben von 1998 auf 1999 sowie die kontinuierliche
Ausgabensteigerung in den Folgejahren. Diese Entwicklungen weisen auf die mangelnde Planbarkeit der
Ausgaben hin. Schon der Zuzug einer einzigen Familie, in der bereits eine Erziehungshilfe vom bisher
zustandigen Jugendamt gewahrt wurde und fortzusetzen ist, wirkt sich auf die eingeplanten Haushaltsmittel
aus.

In Anbetracht des Ausgabevolumens stellt sich die Frage nach der Vergleichbarkeit mit anderen Stadten.

Die Arbeitsstelle Kinder- und Jugendhilfestatistik an der Universitat Dortmund verdffentlicht jahrlich einen
Bericht Gber die Inanspruchnahme und Gewahrung von Hilfen zur Erziehung in Nordrhein-Westfalen
(HzE Bericht). Um einen Vergleich von ahnlichen Jugendamtern zu ermdglichen, werden diese typisiert.
Die Typisierung besteht aus zwei Komponenten: Struktur und soziotkonomische Belastung der Lebens-
lagen. Strukturell wird unterschieden zwischen Jugendamtern kreisfreier Stadte, Kreisjugendamtern und
Jugendamtern kreisangehoriger Stadte. Die Letztgenannten werden zusatzlich danach unterschieden, ob
die jeweilige Stadt tUber oder unter 60 000 Einwohner hat. Die soziodkonomische Belastung jedes Jugen-
damtsbezirkes wird festgelegt. Es handelt sich um einen Index, der aus den Merkmalen Auslanderanteil,
Sozialhilfedichte und Arbeitslosigkeit gebildet wird.

Meerbusch wird nach dieser Klassifizierung, wie derzeit weitere 35 Jugenddmter, dem Jugendamtstyp 6
zugeordnet: Jugendamter kreisangehoriger Gemeinden mit unter 60 000 Einwohnern und einer geringen
Belastung der soziobkonomischen Lebenslagen.

Zur Berechnung der Ausgaben pro Einwohner unter 21 Jahren ermitteln die Statistiker die Hohe der
Ausgaben fiur Erziehungshilfen in allen 36 gleichartigen Gemeinden. Sie beziehen sich dabei hauptsachlich
auf die Statistikbdgen, die jahrlich mit Stichtag 31.12. an das Landesamt fir Datenverarbeitung und
Statistik NRW (LDS) gehen. Die Statistiker rechnen die absoluten Fallzahlen auf 10 000 Einwohner unter
21 Jahre um.

Der Mittelwert der Pro-Kopf-Ausgabe je unter 21-Jahrigen der Vergleichsstadte lag im Jahr 2002 bei
232 € und im Jahr 2003 bei 247€.

Bezogen auf das Jahr 2002 wurde in Meerbusch pro Einwohner unter 21 Jahre 126,99 € und im Jahr 2003
151,98 € fur Erziehungshilfen ausgegeben. Dies lasst die Aussage zu, dass die Hohe der Ausgaben fir die
Hilfen zur Erziehung in Meerbusch insgesamt niedrig sind.
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Auch die von der Arbeitsstelle Kinder- und Jugendhilfestatistik ermittelten HzE-Quoten, das ist die Anzahl
der Hilfen zur Erziehung bezogen auf 10.000 Einwohner unter 21 Jahren, lassen die Aussage zu, dass
Meerbusch im Vergleich mit anderen gleichartigen Gemeinden im unteren Bereich liegt
(Anlagen 3 und 4)

Kosteniiberblick

Wie dem jahrlichen Haushaltsplan zu entnehmen ist, handelt es sich bei den ergdnzenden/ersetzenden
Hilfen, mit einem Ausgabevolumen von 1.932.550 € im Jahr 2005, um einen kostenintensiven Produkt-
bereich. Diese Hilfen binden im Vergleich mit den anderen Pflichtaufgaben des Allgemeinen Sozialen
Dienstes auch einen hohen Anteil der Arbeitszeit und damit der Personalkosten.

Die Hohe der zu leistenden Entgelte variiert entsprechend dem individuellen padagogischen Bedarf, der
jeweiligen Betreuungsintensitat und der konzeptionell geeigneten Einrichtung, so dass die durch-
schnittlichen Malihahmekosten — unabhangig von der allgemeinen Kostensteigerung- jahrlich durchaus
schwanken. Die Leistungsentgelte werden prospektiv zwischen dem Einrichtungstrager und dem &rtlichen
Jugendamt unter Beteiligung des Hauptbelegers der Einrichtung vereinbart und sind verbindlich.

Um die Hohe der jahrlich bereitzustellenden notwendigen Haushaltsmittel nachvollziehbar zu machen,
werden im Folgenden zu den einzelnen Hilfeformen die Kosten benannt, die im Jahr 2005 Giiltigkeit haben.
In Einzelfallen werden zusatzliche Kosten, wie zum Beispiel fir Besuchsheimfahrten, fir die Inanspruch-
nahme von Dolmetschern, als auch flr einmalige Beihilfen (z.B. fir Erstausstattung bei Verselbststandi-
gung, Bekleidung, Kosten fiir das Schokoticket etc.) erforderlich, die nachfolgend nicht berlicksichtigt sind.

Ambulante Hilfen
Der Satz einer Fachleistungsstunde liegt bei ca. 43 €. Bei Gewahrung von 12 Fachleistungsstunden pro
Woche, dies entspricht 3 Kontakten, ist monatlich ein Betrag von durchschnittlich 2.270 € zu gewahren.

Stationare Hilfen fir Minderjéhrige und junge Volljahrige

- Heimerziehung
Der Tagespflegesatz liegt durchschnittlich bei 146,60 €. Dies entspricht einem monatlichen Betrag von
etwa 4.460 €.

- Betreutes Wohnen

Bei Gewahrung von anfanglich 12 Fachleistungsstunden pro Woche, dies entspricht 3 Kontakten, ist
fur die Betreuung monatlich ein Betrag von durchschnittlich 2.400 € zu gewahren, zuzlglich der
notwendigen Lebenshaltungskosten und Unterkunftskosten von jeweils ca. 300 € mtl., Bekleidungs-
pauschale von ca. 40 € mitl. und Taschengeld gestaffelt nach Alter, bei einem 15-Jahrigen
ca. 46 € mil. Die Betrage, die zusatzlich zu den Fachleistungsstunden gewahrt werden, werden
zwischen dem Einrichtungstradger und dem drtlichen Jugendamt unter Beteiligung des Hauptbelegers
der Einrichtung vereinbart und sind verbindlich. Diese Betrage entsprechen in etwa den Satzen die im
Rahmen des Bezuges von Arbeitslosengeld 1l gewahrt werden. Die monatlichen Gesamtkosten
belaufen sich somit auf etwa 3.091 €.

- Vollzeitpflege
Pflegeeltern erhalten ein nach Alter des Pflegekindes gestaffeltes monatliches Pflegegeld in Hohe von
618 €, 680 € und 784 €.

- Heilpadagogische Einrichtungen u.a. bei seelisch Behinderten
Der Tagespflegesatz liegt durchschnittlich bei 200,55 €. Dies entspricht einem monatlichen Betrag von
etwa 6.100 €.

Gemeinsame Wohnform fir Matter/Vater und Kinder

- Mutter-Kind-Einrichtung, stationar
Der Tagespflegesatz liegt durchschnittlich bei 230 €. Dies entspricht einem monatlichen Gesamt-
betrag von etwa 7.000 €.

- sonstige betreute Wohnform
Gewahrung analog des betreuten Wohnen
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Welche Familien beanspruchen erganzende/ersetzende Hilfen und wo sind die Ursachen des
Anstieges dieser Hilfen zu sehen?

Eltern sowie Alleinerziehende stof3en, unabhangig von ihrem sozialen Status, in der Erziehung ihrer Kinder
zunehmend an ihre Grenzen. Familien heute haben eine Aufgabe zu bewaltigen, der sich Eltern friiherer
Generationen nicht zu stellen brauchten, da die Erziehungsstile durch die Gesellschaft strikter vorgegeben
waren. An ihre Stelle ist das Aushandeln getreten. Erziehung heute wird individuell geregelt. Eltern haben
mehr Wahlmdglichkeiten und sind dadurch eher verunsichert. Heutigen Eltern fehlt das Leitbild, was
Erziehung bedeutet und das Wissen, was ein Kind fir seine Entwicklung an Versorgung, Firsorge,
Unterstiitzung, Regeln und Konsequenz bendtigt. Ein weiterer Grund ist auch in der Zunahme von Kon-
fliktpotenzial in Familien zu sehen, ausgeldst durch schwierige familidre Lebenssituationen, bedingt durch
Trennung oder Scheidung, aber auch durch die Zunahme von Armut und psychischen Erkrankungen.

Zum vermeintlichen Ausgleich familidrer Belastungen tendieren Eltern dazu, ihrem Kind mehr nachzugeben
und ihm die Hirden aus dem Weg zu rdumen. Sie flhlen sich haufig nicht berechtigt, Forderungen zu
stellen und Verbote auszusprechen. Dadurch entwickelt sich bei den Kindern schleichend ein Anspruchs-
denken und eine wachsende Kompromiss- und Konfliktunfahigkeit. Der fehlende Respekt gegenlber den
Eltern ist in diesen Familien die Regel geworden. Wenn sich Kinder/Jugendliche nichts mehr von ihren
Eltern vorschreiben lassen, sitzen diese bildlich gesehen auf dem Thron. Diese Kinder geniel3en die Macht
und leiden in ihrer Entwicklung. Durch Symptome wie Stehlen, Schulverweigerung, Entweichungen,
Drogenkonsum, Riickzug, Ritzen, Suiziddrohung etc., oder zunehmend auch durch Zerstérung und/oder
verbaler und korperlicher Gewalt Ubernehmen die Kinder/Jugendlichen die Regie in ihrer Familie.

Die Eltern flhlen sich hilflos/ohnmachtig und kénnen die negative Entwicklung ihres Nachwuchses nicht
aufhalten. Sie leiden an ihren Versagens- und Schuldgefiihlen. Das Eskalationskarussell beginnt sich
immer schneller zu drehen.

Wenn Eltern nicht mehr weiter wissen, oder wenn Kinder/Jugendliche/junge Erwachsene nicht mehr in
ihren Familien leben dirfen/kdnnen bieten Jugendamter die vorab geschilderten unterstitzenden
Mafinahmen an.

Prioritdt hat zunachst die Abklarung, ob die Familie noch Uber Ressourcen im Zusammenleben
verflgt. Ziel ist es, die Eltern wieder ins Handeln zu bringen, indem sie ihre verlorengegangene
elterliche Prasenz wiedererlangen bzw. bei ganzlicher Ablehnung durch rdumliche Distanz den Kontakt
wieder aufzubauen.

Fallbeispiele

Ambulante Hilfe zur Erziehung
Fall 1 — Erziehungsprobleme
Fall 2 — Gewahrleistung der Garantenpflicht

Stationare Hilfe zur Erziehung
Fall 3 - Verhaltensauffalligkeiten

Mit dem ASD wurde lhnen ein Arbeitsbereich des Jugendamtes vorgestellt, der wenig reprasentativ und
offentlichkeitswirksam ist.

Von der Offentlichkeit wahrgenommen bzw. fiir die Offentlichkeit aufgearbeitet werden in der Regel nur
negative Aspekte:

- das Kind, das im hauslichen Umfeld groRen Schaden erleidet, ohne dass das Jugendamt interveniert.
- die Eltern, die sich an die Medien wenden, weil das Jugendamt ihnen das Kind ,wegnehmen® will
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oder
- wenn im Fall des bundesweit bekannt gewordenen Mehmet die Ohnmacht erzieherischer Hilfen
konstatiert wird.

Jugendamter stehen dann in der Kiritik, die familiare Problematik / die familidare Gewalt unterschatzt bzw.
Uberschatzt zu haben. Erst im vergangenen Jahr wurde ein Sozialarbeiter des Jugendamtes Mdnchen-
gladbach zu einer Geldstrafe von 6.000 € verurteilt. Das Gericht sah es als erwiesen an, dass er den
fahrlassigen Tod des Kindes verursacht hat.

Durch solche Berichte ist das Bild des Jugendamtes seit je in der Offentlichkeit gepragt. Dies wirkt sich in
der alltaglichen Arbeit, insbesondere auch in dem Aufgabenbereich —Familiensachen-, aus. Schlagzeilen
wie:

- Streit ums Sorgerecht: Mutter entfiihrt ihr Kind
- Nach Trennung: Vater ersticht Zwillinge
- Familiendrama — Vater stach auf seine Tochter ein

l6sen bei Eltern, die in Trennung/Scheidung leben Angste, durch Ubertragungsphantasien auf ihre eigene
Situation aus. Mit zunehmender Tendenz fordern Birger Entscheidungen und Leistungen in lhrem Sinne.
Sie gehen schneller in die Offensive, in dem sie versuchen, ihre Anliegen mit der Ankilindigung, sich an die
Presse zu wenden, durchzusetzen. Hier ist die Professionalitdt des Einzelnen gefragt, eine konstruktive
Arbeitsbeziehung zu schaffen, um die eigentliche Aufgabe mit den Beteiligten zu bearbeiten.
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Ausgabenentwicklung der erganzenden/ersetzenden Hilfen

Jahr Minderjahrige | Minderjéahrige | junge Volljahrige | junge Volljahrige | Ambulante Hilfen | Inobhutnahmen | Hilfen fiir seelisch Mutter-Kind Summe
Heim Familienpflege Heim Familienpflege Behinderte Unterbringungen
1997 590.159 135.464 183.286 5.662 62.270 25.777 0 0 1.002.618
1998 727.725 123.895 151.671 21.105 92.669 25.605 0 0 1.142.670
1999 738.433 103.344 98.537 18.065 120.981 8.575 0 0 1.087.935
2000 796.058 114.287 201.357 19.048 167.846 12.774 0 0 1.311.370
2001 850.165 138.175 243.564 0 180.349 15.537 35.989 0 1.463.779
2002 757.814 121.752 243.180 0 211.411 11.827 97.834 48.356 1.492.174
2003 976.471 112.409 253.108 4.146 253.723 24.538 74.387 64.962 1.763.744
2004 710.815 95.147 256.950 8.359 329.975 37.083 135.316 208.436 1.782.081
Alle Angaben in €
Aufgeflhrt sind die Ist-Ergebnisse aus dem Kassenprogramm der KDVZ.
Anzahl der Einwohner unter 21 Jahren 11605
(31.12.2004)
Ausgaben pro Einwohner unter 21 Jahren 153,56

Anlage 1

im Jahr 2004
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Entwicklung der Ausgaben fiir stationare und ambulante Erziehungshilfen (in €)
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HZE-Quoten nach Arbeitstelle Kinder- und Jugendhilfestatistik (Uni Dortmund)

Jahr Meerbusch kleinster Wert in hochster Wert in Durchschnitt
1999 58,6 54,7 Oelde  |327,9 Kleve 131,3
2000 75,7 53,2 Waltrop |333,8 Kleve 145,3
2001 77,0 50,5 Waltrop |458,9 Kleve 160,8
2002 90,6 77,0 Schwelm |373,1 Radevormwald 187,2
2003 81,1 77,7 Schwelm |331,6 Radevormwald 192,2

Datengrundlage sind die Meldungen an das Statistische Landesamt
(Aufsummierung der zum 31.12. eines Jahres andauernden und der innerhalb eines Jahres beendeten Leistungen)

HZE-Quote

Die HZE-Quote gibt an, wieviele Kinder und Jugendliche unter 21 Jahren statistisch eine Erziehungshilfe erhalten.
Um die Vergleichbarkeit zwischen den unterschiedlich grolen Stadten zu ermdglichen wird die absolute Zahl der Erziehungshilfen durch die Anzahl der
Einwohner unter 21 Jahren geteilt. Das Ergebnis wird mit 10 000 multipliziert.

So sagt die HZE-Quote flr das Jahr 2001 aus, dass in Meerbusch von 10 000 Kindern und Jugendlichen 77 eine Erziehungshilfe erhielten.

Anlage 3
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HZE-Quoten nach Arbeitstelle Kinder- und Jugendhilfestatistik (Uni Dortmund)

Ambulante Hilfen

Jahr Meerbusch kleinster Wert in hochster Wert in Durchschnitt
1999 18,7 0,0 Kevelaer |327,9 Kleve 54,4
2000 41,2 0,0 Waltrop |227,6 Frechen 70,9
2001 38,1 1,5 Waltrop |285,2 Kleve 79,4
2002 49,1 14,4 Schwelm |252,1 Radevormwald 94,2
2003 39,3 12,9 Lage 194,7 Radevormwald 93,9
Stationare Hilfen

Jahr Meerbusch kleinster Wert in hochster Wert in Durchschnitt
1999 39,9 39,9 Meerbusch |164,4 Kleve 76,9
2000 34,5 19,6 Sundern 162,9 Kleve 74,3
2001 38,9 32,6 Hattingen 173,6 Kleve 81,3
2002 41,5 41,5 Meerbusch | 194,1 Kleve 93,0
2003 41,9 41,2 Sundern 187,3 Kleve 98,2
Anlage 4
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Nicht fiir die Vorlage

Fallbeispiele

Ambulante HzE

Fall 1 - Erziehungsprobleme

Familie X
bestehend aus Vater, Mutter, Sohn 1 (15 Jahre), Sohn 2 (13 Jahre), gehobene Mittelschicht.

In der strittigen Familiensache bestand diesseits von August 1998 bis Marz 2002 Kontakt zur Familie. In
Ausiibung der gemeinsamen elterlichen Sorge war es den Eltern nicht maoglich zwischen der
Partner- und Elternebene zu trennen, mit der Folge gerichtsanhangiger Verfahren zum Sorge- und
Umgangsrecht.

Mit Beschluss des Amtsgerichtes wurde der Mutter im Oktober 1998 das Aufenthaltsbestimmungsrecht
Ubertragen, sowie eine Umgangsvereinbarung getroffen. Die gerichtlichen  Auseinander-
setzungen endeten Ende 2001, nachdem die Eltern unter hiesiger Vermittlung eine schriftliche
Umgangsvereinbarung trafen.

In den folgenden Jahren meldeten sich die Eltern etwa einmal im Jahr, um Uber die problematische
Entwicklung des altesten Sohnes zu berichten. Angebotene Hilfen des Jugendamtes wurden mit der
Aussage, sich an Therapeuten wenden zu wollen, nicht in Anspruch genommen. Dies wiederholte sich
auch im Juni 2004.

Eine zunehmende Eskalation, ausgelost durch die massive Verweigerung des 15-jahrigen Sohnes, sowohl
im schulischen Bereich (generelle Schulverweigerung) als auch im hauslichen Bereich (keine Akzeptanz
von Regeln), nahm die Mutter im Oktober 2004 erneut zum Anlass, sich an das Jugendamt zu wenden.

Die Mutter beschieb den Sohn als respektlos, unverschamt, antriebslos und depressiv, als einen
Jungen, der sich nicht kontrollieren lasst, der sich durch Weglaufen entzieht und dem sie korperlich nicht
mehr gewachsen ist. Auf Grenzsetzungen reagierte der Sohn entweder mit Sachbeschadi-
gungen oder depressiv verstimmt, mit Aussagen Uber die Aussichtslosigkeit seines Lebens und Selbstge-
fahrdungsabsichten. Diese Aussagen setzten die Mutter unter Druck und machten sie
handlungsunfahig. Jedes Ldsungs- und Unterstiitzungsangebot der Mutter, von Nachhilfeunterricht tUber
einen Schulwechsel bis hin zu therapeutischer Unterstiitzung, wurde vom Sohn boykottiert. Die Mutter
fuhlte sich vdllig Uberfordert und beantragte eine ambulante Hilfe zur Erziehung, mit dem Ziel, wieder
Einfluss auf den Sohn zu gewinnen.

Im November 2004 wurde eine ambulante flexible Erziehungshilfe mit einem Psychologen und einer
Sozialpadagogin, in einem Umfang von wochentlich 8 Fachleistungsstunden, festgelegt.

Fall 2 — Gewéhrleistung der Garantenpflicht.

Familie Y
bestehend aus Mutter und Sohn

Anlass der Kontaktaufnahme war ein anonymer Hinweis auf eine Kindeswohlgefahrdung des 4 Monate
alten Sauglings aufgrund der Alkoholproblematik der alleinerziehenden Mutter.

Angetroffene Situation:

Alkoholproblematik bestatigt sich. Mangelnde Sprachkenntnisse erschweren die Abklarung. Die Wohnver-
haltnisse, 1 Zimmer, sind beengt. Mangelnde Integration und soziale Vernetzung. Sozialbehdrdliche
Angelegenheiten sind ungeklart (Miete, Lebensunterhalt etc.)

Es erfolgte die Inobhutnahme des Sauglings. Dieser wurde bei seinen Grof3eltern untergebracht. Diese
verpflichteten sich, den Enkel nicht an die Mutter herauszugeben.
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Es erfolgte die Abklarung des Hilfebedarfs in weiteren Gesprachen. Die Mutter konnte zur Inanspruch-
nahme einer ambulanten Hilfe zur Erziehung motiviert werden, die sie entsprechend beantragte. Die Hilfe
umfasst zwei Hauptziele. Klarung des Verdachts der Kindeswohlgefahrdung im Hinblick auf die Alkoholpro-
blematik der Mutter sowie die Sicherstellung des Kindeswohls und andererseits die Unterstiitzung der
Mutter bei der Bewaltigung ihres Alltages, insbesondere in Bezug auf Regelung behdrdlicher Angelegen-
heiten, Geltendmachung von Sozialleistungsanspriichen, Schuldenregulierung etc.

Die Durchfiihrung der Hilfe erfolgt Gber einen Zeitraum von zunachst 6 Wochen in folgendem Umfang:

- Padagogin mit 11 Fachleistungsstunden wochentlich a 45,30 € (= 2 Klientenkontakte pro Woche, 1
Steuerungskontakt pro Woche, 2 Hilfeplangesprache in 6 Wochen)

- Kinderkrankenschwester mit 17 Fachleistungsstunden wochentlich a 31.71 €(= taglicher Kontrollkontakt
an 7 Tagen, 1 Austauschkontakt wochentlich, 2 Hilfeplangesprache in 6 Wochen.

- Dolmetscherin mit 6 Fachleistungsstunden wdchentlich a 22,65 €.

Nach 6 Wochen wird im Rahmen der Hilfeplanung die Notwendigkeit der Gewahrung der Hilfe Gberprift
und dem Bedarf entsprechend angepasst.

In diesem Zusammenhang wird der Notfallordner vorgestellt.

Fall 3 - Stationdre HzE
Familie Z

Familiarer Hintergrund:
Die Eheleute Z haben zwei Sohne. Der altere (Sohn 1), geb. 1988 wuchs quasi seit Geburt im
Haushalt seiner GroReltern vaterlicherseits auf.

Die Familie wurde dem Jugendamt erstmals im Jahr 1989, aufgrund heftigster Trennungsauseinander-
setzungen, bekannt. Das strittige Scheidungsverfahren endete im Oktober 1995. Dem Vater wurde das
alleinige Sorgerecht fir den alteren Sohn Ubertragen und der Mutter das fir den jlingeren Sohn. Sohn 1
wuchs weiter im Haushalt der GroR3eltern auf. Sohn 2 verblieb bei der Mutter. Der Kontakt zwischen Sohn 1
und der Mutter riss vallig ab.

Ein erneuter Kontakt zum Jugendamt ergab sich im Jahr 1999.

November 1999.- Mai 2000

Die Realschule informierte das Jugendamt Uiber die Verhaltensauffalligkeiten von Sohn 1 ( haufiges Fehlen,
erhebliche Leistungsdefizite, aulergewdhnlich aggressives Auftreten, grobe korperliche Attacken und wii-
ste Beschimpfungen gegeniiber den Mitschilern).

Wegen fortgesetzter korperlicher und verbaler Attacken gegenuiber Mitschiller wurde der Junge fir eine
Woche vom Schulunterricht ausgeschlossen.

Die GroReltern stritten das beklagte Fehlverhalten entweder ganzlich ab, relativierten oder rechtfertigten
dieses.

Das Halbjahreszeugnis wies 60 Fehlstunden und iberwiegend ungeniigende und mangelhafte Leistungen
auf.

Erneuter Schulausschluss im Marz und Untersagung, wahrend dieser Zeit das Schulgeldnde zu betreten.

Polizeiliches Ermittlungsverfahren

1. wegen gefahrlicher Kérperverletzung (Angriff eines ihm unbekannten Jungen an einer Bushaltestelle.

2. wegen Korperverletzung und rauberischer Erpressung (Ankiindigung einem Jugendlichen das Nasen-
bein zu brechen, wenn dieser ihm am nachsten Tag nicht einen Betrag von 500 €
aushandigt.

Mai 2000

Nach vielen vergeblichen Kontaktversuchen kindigt das Jugendamt die Beantragung des Entzuges der
elterlichen Sorge an. Daraufhin erklarten der Vater und die GroReltern ihre Bereitschaft, mit dem Jugen-
damt zusammenzuarbeiten.
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August 2000
Beginn eines 3-monatigen ambulanten Clearings im Umfang von 8 Fachleistungsstunden pro Woche.

Ergebnis der Diagnostik:

Die Familie beeindruckt durch ein hohes Mal} an Geschlossenheit. Krisen und Missstande werden im
Familienverbund bewaltigt. Es fehlt die Fahigkeit, mit AuRenstehenden Konflikte zu besprechen und zu
I6sen. Es finden standige Schuldzuweisungen an die Welt da drauen statt., Die Eltern traten
aufgrund eigener Schwierigkeiten gewollt oder ungewollt die Elternverantwortung an die GroR3eltern ab.
Das Erziehungsverhalten der GrofReltern war gekennzeichnet durch Verwéhnung und Uberbehiitung. Dem
Jungen wurde wenig abverlangt.. Ihm wurden auch kaum Grenzen gesetzt. Die Grof3eltern standen im
standigen Konflikt, einerseits wohlwollende, grofRziigige Grofeltern sein zu wollen und andererseits
Elternfunktion ibernehmen zu mussen.

Empfehlung:

Eine Herausnahme aus dem groRelterlichen Haushalt wurde nicht empfohlen. Der Junge wechselte von
der Realschule zur Schule fir Erziehungshilfe. Ergadnzend wurde ein Tagesgruppenangebot empfohlen.

Bis 2003 Phase der ,Beruhigung®.

Juni - September 2003

Krise:

Strafverfahren wegen Korperverletzung, Sachbeschadigung und Verstol3 gegen das Betaubungsmittel-
gesetz, Verweigerung des Schulbesuches, Alkoholprobleme bis hin zur Alkoholvergiftung, Haschkonsum,
mehrere Polizeieinsatze in der Wohnung der GroReltern, da der Enkel unter Wirkung von Alkohol /Drogen?
randalierte.

Oktober 2003 — Mai 2004

Der Vater beantragte eine ambulante Hilfe zur Erziehung. Die Hilfe setzte im November 2003 im
Umfang von 15 Fachleistungsstunden wochentlich ein, die auch eine Rufbereitschaft rund um die Uhr
umfasste (Unterstiitzung der GroRReltern und Einzelbetreuung des 15-Jahrigen).

Die GroReltern nahmen die Unterstiitzung, im Gegensatz zum Enkel, gut an. Es erfolgten weitere Eskala-
tionen im Haushalt der GroReltern. Der 15-Jahrige drohte seiner Oma inzwischen mit Schlagen und
bedrohte seinen Opa mit einem Kiichenmesser. Fortgesetzter taglicher Drogenkonsum und weitere Straf-
taten. Die Ressourcen der Familie waren ausgeschopft.

Der Vater beantragte im Februar eine stationare Hilfe zur Erziehung. Die Aufnahme des Jugendlichen in
eine Jugendhilfeeinrichtung erfolgte im April 2004. Bereits am Aufnahmetag wurde der Jugendliche
straffallig und entwich dort wiederholt. Mit seiner Entlassung am 10.05.2004 kehrte er in den Haushalt
seiner Grofeltern zurick.

Bis 2005 Phase , Beruhigung®.

Januar — Méarz 2005

Polizeieinsatz im Haushalt der Grol3eltern wegen eines Familienstreits. Der inzwischen 16-Jahrige wurde
zwecks Inobhutnahme von einem Mitarbeiter der Padagogischen Ambulanz (PA) bei der Polizei abgeholt.
Auf dem Weg zur PA entwich der Jugendliche. Die GroReltern lehnten aufgrund des Gewaltpotentials des
Enkels und aufgrund seines massiven Drogenkonsums ein weiteres Zusammenleben mit ihm ab. Die Auf-
nahme in den Haushalt des Vaters stellte aufgrund des =zerriitteten Verhaltnisses ebenfalls keine
Alternative dar.

Der Jugendliche fand Unterkunft bei einem 29-jahrigen Bekannten, mit eigener problematischer Lebens-
situation. Der Jugendliche wirkte zuletzt kranklich und verwahrlost, zeigte neben seinen Kontrollverlusten
Anzeichen geistiger Verwirrtheit (konnte Gesprachen nicht mehr folgen). Der Verdacht auf den Konsum
harter Drogen lag nahe.

Der Vater beantragte beim Amtsgericht die geschlossene Unterbringung des Sohnes in der Kinder- und
Jugendpsychiatrie zwecks Entzugsbehandlung und Diagnostik. Das Gericht entsprach dem Antrag fir die
Dauer von 6 Wochen. Aufgrund der nicht bestehenden Einsicht in die Notwendigkeit der Behandlung wurde
der Jugendliche von der Polizei aus der Wohnung des Bekannten herausgeholt und mit dem Jugendamt
der Psychiatrie zugefihrt.

Der Vater beantragte erneut eine stationare Hilfe zur Erziehung.
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April 2005

Nach dreiwochigem Aufenthalt in der Psychiatrie wurde der Jugendliche mit seinem Einverstandnis in eine
MafRnahme der Jugendhilfe entlassen. Es handelt sich um eine Intensivbetreuung in einer familienanalogen
Kleinsteinrichtung. Im Umgang mit Schwererziehbaren erfahren, betreut ein Ehepaar insgesamt 3 Jugend-
liche (Tagespflegesatz: 168,58 €)

Der Jugendliche ist derzeit gut motiviert und Iasst sich auf die MaRnahme ein. Er strebt, nachdem er
1 %2 kaum die Schule besucht hat, den Hauptschulabschluss an und hat den Wunsch eine Kfz-Lehre zu
absolvieren. Er ist von sich aus gewillt, eine Therapie aufzunehmen.
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